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RESUMEN

El objetivo fue identificar los riesgos académicos
en el uso de la Inteligencia Artificial (IA) para
actividades escolares desde la perspectiva del
estudiantado universitario. Se fundament6é en la
politica de la UNESCO de enfoques pedagogicos
centrados en el ser humano y mejora del
aprendizaje. Fue cualitativo-fenomenoldgico,
participaron 58 estudiantes de 16 universidades
publicas de Colombia, Brasil, México, Argentina,
Chile e Italia que cumplian con los criterios de
inclusion: cursar clases y haber empleado IA el
ultimo afio. Se utilizé la técnica proyectiva de
construccion para recolectar los datos a través
de una guia de topicos que recupero la narrativa,
fue incorporada en Google Forms y enviada via
WhatsApp. Se realizé un analisis de contenido
de las narrativas en MAXQDA2024, asistido
de herramientas visuales como MAXMapas
y frecuencias de codigos. Se obtuvieron 57
segmentos codificados, emergiendo tres categorias
sobre los riesgos académicos, ordenados de mayor
a menor saturacion: limitacion al aprendizaje
por la IA, referido a perder capacidades de
razonamiento, plagio por la IA, como fuentes no
confiables y plagio y dependencia a la IA, referido
a la necesidad de su uso. Se concluye que la
narrativa del estudiantado refleja preocupaciones
relacionadas con el desarrollo cognitivo, ética
académica y autonomia intelectual. El estudio
aporta evidencias para el disefio de estrategias

pedagogicas reguladas y politicas educativas
alineadas al movimiento internacional centrado en
maximizar los beneficios y mitigar riesgos del uso
de la IA.

Palabras clave: Dependencia; Ensefianza publica;
Estudiante universitario; Inteligencia artificial;
Tecnologia educacional.

ABSTRACT

The objective was to identify the academic risks
associated with the use of Artificial Intelligence
(AI) for school activities from the perspective of
university students. It was based on UNESCO’s
policy of human-centered pedagogical approaches
and learning improvement. The study employed
a qualitative-phenomenological approach,
with 58 students from 16 public univesities in
Colombia, Brazil, Mexico, Argentina, Chile and
Italy participating. Participants met the inclusion
criteria: being enrolled in courses and having used
Al in the previous year. A projective construction
technique was used to collect data through a topic
guide that elicited narratives. This guide was
incorporated into Google Forms and distributed
via WhatsApp. A content analysis of the narratives
was performed using MAXQDA2024, assisted
by visual tools such as MAXMaps and code
frequencies. Fifty-seven coded segments were
obtained, revealing three categories of academic
risks, ordered from highest to lowest saturation:
limitation of learning by Al, referring to the loss
of reasoning skills; plagiarism by Al, including
unreliable sources and plagiarism; and dependence
on Al referring to the perceived need for its use.
The study concludes that the students’ narratives
reflect concerns related to cognitive development,
academic ethics, and intellectual autonomy. This
research provides evidence for the design of
regulated pedagogical strategies and educational
policies aligned with the international movement
focused on maximizing the benefits and mitigating
the risks of Al use.
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Educational technology.
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1. INTRODUCCION

Actualmente, la Inteligencia Artificial (IA) por su acelerado desarrollo esta transformando los
ambientes educativos al impulsar la inclusion, aumentar la calidad de los procesos formativos
y ampliar el acceso del conocimiento, lo que ha implicado el desarrollo de marcos normativos
éticos y equitativos debido a los riesgos académicos que esta tecnologia genera (Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2025a).

Un riesgo se define como aquella cercania a un dafio (Real Academia Espanola [RAE], 2024),
pero cuando es académico se vincula con una situacion escolar en la que el estudiantado puede
encontrarse en determinadas condiciones como el reprobar, no aprender o repetir una materia
dentro de una institucion educativa (Morales Chavez et al., 2023).

Identificando la necesidad de regulacién en el uso de la IA, algunos organismos internacionales
como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE) y la UNESCO
han creado marcos normativos para regular el uso de la IA. Por ejemplo, la Organization for
Economic Cooperation and Development [OCDE] (2024) en su documento “Principios de la
[A” establecid una guia intergubernamental que fomenta una IA innovadora y fiable con el fin
de respetar los derechos humanos y valores democraticos, que, a pesar de que no ser exigible
juridicamente, presentan influencia en estas normativas regulatorias en el uso de IA.

En el caso de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
[UNESCO] (2023, 2024a, 2025b, 2025c¢), se crearon documentos guia como: a) “Recomendacion
sobre la ¢€tica de la inteligencia artificial” en el que se presentan dilemas éticos sobre el uso de
la IA, concibiendo una reflexion é€tica que se encuentra sustentada en una variedad de valores y
principios compartidos a nivel global y multicultural para la toma de decisiones responsables; b)
“Guia para el uso de IA generativa en educacion e investigacion”, hace hincapié en una serie de
cuestionamientos éticos y politicos sobre la IA e Inteligencia Artificial Generativa (IAGen) sobre
medidas regulatorias en los contextos escolares e investigativos; ¢) “Marco de competencias para
docentes en materia de IA”, trata de orientaciones dirigidas al profesorado de como adquirir las
competencias necesarias para el uso responsable y ética de laIA; y d) “Marco de competencias para
estudiantes en materia de IA”, impulsa al estudiantado a la adquisicion habilidades fundamentales

que son necesarias para ser responsables y creativos en el uso de la IA.
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Bajo estos marcos normativos, Valdez Corral y Tapia Ruelas (2025) en su revision sistematica
coinciden con lo que plantea la OCDE y la UNESCO respecto a que, las universidades deben
proporcionar guias sobre recomendaciones éticas que apoyan el uso de la IA en la formacion
tanto del profesorado como del estudiantado. Ademas, estos autores concluyen que a pesar
de que existen marcos normativos es necesario elaborar guias para instituciones educativas,
profesorado y estudiantado, ya que las existentes suelen ser generales y no especificas en cuanto
al uso responsable y ético de la IA.

Tanto profesorado como estudiantado hacen uso masivo de herramientas de IA como ChatGPT
y Gemini para mejorar su interaccion y asi adquirir conocimientos (Cortés, 2025; Hernandez
Gonzalez et al., 2024). Si bien se ha resaltado que utilizar herramientas de IA puede beneficiar
al estudiantado en cuanto al uso, por ejemplo, como apoyo para la redaccion académica y la
estructura de argumentos sélidos, lo que puede repercutir en la integridad y originalidad de las
tareas escolares que se elaboran (Milinkovi¢ et al., 2024).

Algunos de los riesgos académicos por el uso de ChatGPT, se encuentra el cometer plagio y la
dependencia tecnoldgica, esto puede incidir en la autonomia y el debilitamiento cognitivo del
estudiantado (Qasem, 2023). Existen otros aspectos a considerar, por ejemplo, las variaciones
que puedan presentarse de un pais a otro al incorporar la IA, que pueden ser significativas, y esta
diversidad puede evidenciar desigualdades preexistentes en infraestructura tecnoldgica, recursos
financieros, respaldo institucional y competencias en alfabetizacion digital (UNESCO, 2024b).
En paises como Colombia, Brasil, México, Argentina, Chile e Italia, se reportan investigaciones
recientes, sobre los riesgos académicos en el uso de IA por parte del estudiantado universitario.
Se encontraron los siguientes riesgos: a) dependencia tecnoldgica (Hernandez Gonzalez et
al., 2024; Ribas & Provasi, 2024; Vega-Reinel et al., 2025); b) cometer plagio (Albanesi et
al., 2025; Hernandez Gonzalez et al., 2024; Vieira Cardoso et al., 2025); c¢) falta de autoria
(Nunez-Valdés et al., 2025; Vieira Cardoso et al., 2025; y d) falta de integridad académica
(Hernandez Gonzalez et al., 2024; Nufiez-Valdés et al., 2025). También se debe considerar que
estos sistemas de lenguajes inteligentes de IA pueden arrojar informacion erréonea debido a sus
temas de actualizacion (Silverio, 2026).

El presente estudio tiene por objetivo identificar los riesgos académicos en el uso de la A para
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actividades escolares desde la perspectiva del estudiantado universitario. La informacion, al
ser multipais, servira para la toma de decisiones enfocadas al fortalecimiento, tanto a nivel
curricular y marcos regulatorios institucionales, como a nivel de las practicas docentes y
estudiantiles asociadas a una cultura digital ética. Asimismo, dado el acelerado desarrollo de la
IA, es necesario contar con estudios como este, que genere conocimiento actualizado sobre los
riesgos académicos emergentes.

2. MATERIALES Y METODOS

El presente estudio fue cualitativo con un disefio fenomenologico (Hecker & Kalpokas, 2026),
en el que se recolectaron las experiencias narradas por el estudiantado de universidades publicas
de distintos paises sobre los riesgos académicos que existen por utilizar la IA en actividades
escolares. Participaron 58 estudiantes de 16 universidades publicas pertenecientes a paises
como Colombia, Brasil, México, Argentina, Chile e Italia, seleccionados por un muestreo por
conveniencia (Stewart, 2026), debido a su accesibilidad. Estos oscilaron entre los 18 a 44 afios,
donde el 66% (38) eran del género femenino y el 34% (20) masculino, encontrandose entre el

segundo y décimo semestre de universidad (Tabla 1).

Tabla 1. Datos sociodemograficos del alumnado de universidades publicas.

No. Estudiantes Edad Género Carrera

Pedagogia
Educacion
Educacion Intercultural
Comunitaria
66% (38) femenino Ciencias de la Educacion
34% (20) masculino Electronica
Filosofia e idiomas:
Francés
Geografia
Derecho

58 18 a 44 afos

Fuente: Elaboracion propia.

Los datos se recolectaron mediante la técnica proyectiva de construccion (Sanchez Bracho et al.,
2021), el cual consistio en que el estudiantado narrara en forma de descripcion sus experiencias
sobre los riesgos académicos de la IA para la realizacion de actividades académicas. Para ello,
se elabord una guia de topicos con dos categorias: a) riesgos académicos por el uso de la Ay
b) datos sociodemograficos (ver Tabla 2). Esta guia fue incorporada a un formulario de Google

Forms y se validé por un juicio de expertos utilizando el método por agregados individuales
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(Corral de Franco, 2022), donde se solicitd a tres investigadores expertos la revision del

formulario virtual en aspectos de disefio, estructura y preguntas temadticas, obteniendo un 100%

de concordancias.

Tabla 2. Guia de topicos sobre el uso ético y responsable de la Inteligencia Artificial (IA) por estudiantado universitario.

Topicos Preguntas detonantes
Riesgos del uso de la Inteligencia Artificial en 1. Desde tu experiencia ;Qué riesgos ves en el
actividades académicas uso de la Inteligencia Artificial para la realizacion
de actividades académicas? Describe a detalle tu
respuesta.
Datos sociodemogréficos del alumnado 2. Género
3. Edad

4. Licenciatura
5. Cuatrimestre

Fuente: Elaboracion propia.

La guia de topicos incorporada en Google Forms se distribuyd via electronica (WhatsApp
y correo electronico institucional). Particip6 el estudiantado de forma voluntaria y se aplicd
un consentimiento informado sobre los objetivos y alcances del formulario, garantizando la
autorizacion de respuesta. Las descripciones narradas por los participantes se analizaron en el
software cualitativo MAXQDA2024 en el que se realizo un analisis de contenido (MAXQDA,
2026) para crear estadisticos de codigo y MAXMapas de los segmentos codificados de las
experiencias estudiantiles.

Se aplicaron consideraciones éticas como: a) credibilidad cualitativa (Loayza-Maturrano, 2020),
incorporando las respuestas textuales de los topicos en la herramienta visual de MAXMapas; b)
criterio de confiabilidad (Baez Montero et al., 2020), asegurandose que los datos recolectados
sean anonimos mediante numeros de identificacion (por ejemplo, EUP1, EUP= estudiantado
universitario publico y 1= numero de participante); y ¢) consentimiento informado (Rodriguez
et al., 2020), incluyéndose en el formulario virtual de Google Forms con la explicacion del ob-
jetivo, alcance del estudio y autorizacion de respuesta.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

El objetivo fue identificar los riesgos académicos en el uso de la IA para actividades escolares,
desde la perspectiva del estudiantado universitario. Se obtuvieron las frecuencias de codificacion
en el software cualitativo MAXQDA2024 (Figura 1). Emergiendo tres categorias que agruparon a

un total de 57 segmentos, todos ellos referidos a las narrativas de los participantes sobre el topico
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de riesgos, ordenados de mayor a menor saturacion: a) Limitacion al aprendizaje por la 1A (47%

segmentos codificados), b) Plagio por la IA (28%) y ¢) Dependencia a la IA (25%).
Figura 1. Riesgos académicos en el uso de la IA para actividades escolares perspectiva

de estudiantado universitario.

Fuente: Elaboracion propia en el programa MAXQDA2024.

También se obtuvo en el programa MAXQDA2024 un mapa de codigos y subcodigos, lo que
permite identificar las categorias emergentes de las narrativas del estudiantado universitario
(Figura 2).

Figura 2. Mapa de codigos de los riesgos académicos en el uso de la IA para actividades escolares
perspectiva de estudiantado universitario.

Fuente: Elaboracién propia en el programa MAXQDA2024.

A continuacion, se detalla de manera interpretativa cada una de las categorias de la Figura 2 para
una mayor comprension de los riesgos académicos que implica el uso de la IA en actividades
escolares para el estudiantado de universidades publicas.

La primera categoria “Limitacion al aprendizaje por la IA”, se visualiza en la Figura 3. Los

hallazgos revelaron que el estudiantado percibe como riesgos el perder su propia voz en los
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trabajos académicos que realiza, limitar el pensamiento, asi como criterios personales por el uso

de la IA, considerandolo como una pérdida de capacidades superiores de razonamiento.

Figura 3. Categoria emergente sobre el riesgo académico en el uso de la IA:
Limitacion al aprendizaje por la IA.

Fuente: Elaboracion propia en el programa MAXQDA2024.

Lo anterior coincide con investigaciones realizadas en Argentina, Colombia e Italia, cuyos
hallazgos indican que el uso de la IA limita el aprendizaje del estudiantado. Ribas & Provasi
(2024) encontraron que el estudiantado referia que el uso excesivo de la IA podria limitar el
desarrollo de habilidades cognitivas fundamentales. También Vega-Reinel et al. (2025) en su
estudio con estudiantes, informaron que al usar la A de forma excesiva podria ocasionar un
debilitamiento del aprendizaje autobnomo.

En este mismo sentido, el estudio de Albanesi et al. (2025) encontraron que puede afectar el
esfuerzo cognitivo. Si bien este riesgo es reportado por el estudiantado, el personal docente
puede contribuir a contrarrestarlo mediante sus orientaciones de acuerdo con lo que sefala la
UNESCO (2025a), quien resalta el potencial que tiene la IA para lograr aprendizajes, por lo que
el profesorado representa un actor clave para minimizar este riesgo identificado en este estudio.
Para minimizar este riesgo, se cuenta con el Marco de competencias para docentes en materia
de IA (UNESCO, 2025b), que precisa las competencias integrales que le permitiran seleccionar
herramientas de IA adecuadas, y cuya integracion respaldara tanto la ensefianza como el
aprendizaje. Sin embargo, es importante mencionar que, a pesar de la existencia de este marco
normativo para el profesorado, las universidades aiin se encuentran en un proceso formativo
sobre el uso de IA para sus actores educativos. Su éxito suele depender de la infraestructura

tecnologica, recursos econdmicos y competencias digitales (UNESCO, 2024b).
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Los resultados visualizados en la Figura 4, pertenecientes a la categoria 2 “Plagio por la IA”,
muestran una rigidez critica entre la adopcion de herramientas tecnologicas y la integridad
académica. Se encontrd que la falta de verificacion de fuentes de informacion, asi como la
practica del “copiar y pegar” por hacer uso de la IA, no solo incita al riesgo de la consulta de
informacion no confiable, sino que influye negativamente en la autonomia del aprendizaje de
los y las estudiantes. Por lo que estos hallazgos revelan que el uso de la IA carece de un juicio

critico y actua en el estudiantado como un comportamiento deshonesto.

Figura 4. Categoria emergente sobre el riesgo académico en el uso de la IA: Plagio por la IA.

Fuente: Elaboracion propia en el programa MAXQDA2024.

Estos hallazgos coinciden con investigaciones realizadas en contextos internacionales como
Brasil, Italia y México. En concordancia con lo reportado por el estudiantado, Albaseni et al.
(2025) confirma que la dependencia a la IA para realizar actividades escolares facilita el plagio,
lo que puede debilitar el valor intelectual, al obtener fuentes de informacion que carecen de
rigor cientifico.

Asimismo, estudios como el de Hernandez Gonzalez et al. (2024) y Vieira Cardoso et al. (2025)
refuerzan la idea de que la facilidad con la que el estudiantado adquiere informacién de la TA
para la creacion de textos académicos, los orilla a cometer plagio debido a la rapidez con la que
priorizan para elaborarlos. A esto se suma, lo sefialado por Silverio (2026) quien menciona que
los sistemas de lenguaje inteligente pueden presentar errores en la informacidon que proporciona

debido a su poca actualizacion.

En respuesta al riesgo de plagio por el uso de la IA, la UNESCO (2025c) publicé el Marco de
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competencias para estudiantes en materia de IA, lo que constituye un referente internacional,
que, aunque implica también el rol mediador del personal docente para su asimilacion, contiene
prescripciones accesibles a la comprension y transferencia por parte del alumnado. Si bien
el estudiantado es consciente de los riesgos que se asocian al uso de la IA en los contextos
escolares para la redaccion de textos académicos pero la aplicacion de un marco normativo, ya
sea aulico o institucional, contintia siendo un objeto de debate, debido a las herramientas de
deteccion de plagio para IA actuales que presentan errores significativos ante la amplia gama de
aplicaciones sobre los sistemas de lenguaje inteligente, capaces de parafrasear, interpretar asi
como buscar informacién de forma facil.

Finalmente, la categoria 3 “DependenciaalalA” delaFigura 5, reporta hallazgos sobre los riesgos
que percibe el estudiantado al depender excesivamente de la A para sus actividades escolares.
Se identific6 que uno de los riesgos que refiere el estudiantado es el utilizar la IA hasta caer en
dependencia, trasladando la responsabilidad a esta tecnologia, evitando su propia participacion
en el procesamiento, al parecer perciben que esto también se genera por la accesibilidad y la
relativa facilidad de usarla. Esto puede indicar que el uso que le da el estudiantado a la TA deja
de ser un apoyo para ser un reemplazo total de su quehacer académico, eliminando su esfuerzo
cognitivo por aprender e incitando un comportamiento pasivo intelectual.

En esta categoria, no se mencionaron aspectos técnicos del uso de la IA, sino mas bien este
riesgo se ubica en un nivel de amenaza a sus propios procesos de aprendizaje. Esto repercute
en codmo pueden afrontar la interaccion y perciben su autoeficacia académica. Quizas se debe
considerar que, si bien mencionaron limitaciones cognitivas, es posible que se potencien otras
capacidades cerebrales, que seguramente estaran investigando expertos que analizan lo que
sucede en el cerebro mientras se aprende, asegurando la real funcién de la TA como recurso
digital y que no constituya un obstaculo en la construccidon de un aprendizaje autonomo.

Los estudios realizados en Colombia, México e Italia se asemejan con los resultados de esta
categoria. Vega-Reinel et al. (2025) evidencié que el estudiantado expres6 que le genera
preocupacion la dependencia tecnoldgica por el uso de IA. En el caso de Hernandez Gonzalez et
al. (2024) por su constante uso excesivo y Albanesi et al. (2025) por depender excesivamente de

la informacion que la IA proporciona. Cabe sefialar que la UNESCO (2024a) en su documento
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“Guia para el uso de IA Generativa en educacion e investigacion” propuso medidas regulatorias
para el uso de la IA en los contextos escolares, lo que significa que se ha hecho conciencia en

las instituciones educativas para evitar el riesgo de la dependencia de la IA.

Figura 5. Categoria emergente sobre el riesgo académico en el uso de la IA: Dependencia a la [A.

Fuente: Elaboracion propia en el programa MAXQDA2024.

No obstante, la existencia de guias regulatorias no elimina los vacios regulatorios en las
universidades en cuanto al control del uso excesivo de ChatGPT y otros sistemas de lenguaje
inteligente. Por ello, resulta importante capacitar al profesorado en herramientas de deteccion
con el fin de identificar casos de dependencia de la IA. En este sentido, Qasem (2023) advierte
que el seguir permitiendo el uso excesivo de estas tecnologias puede ocasionar baja autonomia
y generar repercusiones negativas en las habilidades cognitivas del estudiantado para la
realizacion de actividades escolares.

4. CONCLUSIONES

Se identificaron tres categorias sobre los riesgos académicos en el uso de la IA por estudiantado
de universidades publicas referidos a: La limitacion al aprendizaje por la 1A, Plagio asociado
a la IA y Dependencia a la IA. Sobresale que, aunque los participantes provenian de distintos
paises y universidades, se logré identificar narrativas que reiteradamente referian, emergiendo
asi los temas sobre riesgos identificados. De estos hallazgos sobresale la categoria la Limitacion

al aprendizaje por la IA, la cual fue referida en mayor medida en la narrativa del alumnado
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participante. Este resultado evidencia desde la experiencia estudiantil, que el uso frecuente de la
IA puede afectar los procesos cognitivos superiores de razonamiento, con ello su pensamiento

critico y la construccion de una voz académica que consideren como propia.

Se concluye también que las categorias relacionadas al plagio y la dependencia a la TA, aunque
con menor saturacion, son riesgos académicos que evidencian experiencias de interaccion con la
IA con limitada capacidad critica para evaluar la validez de la informacion. Esto invita a seguir
profundizando en estudios sobre este fenomeno del plagio que sigue prevaleciendo en entornos de
aprendizaje, con o sin apoyo de tecnologia. Por su parte, la dependencia a la IA significa, en vez
de un dinamismo, una pasividad al afrontar el aprendizaje y con ello de nuevo se estd hablando de

comprometer su autonomia intelectual, al delegar la responsabilidad a la IA.

Se recomienda a las universidades continuar sus esfuerzos de establecimiento de marcos
institucionales regulatorios, basados en los internacionales. Pueden incluir directrices diferenciadas
para trabajos con apoyo de la IA, hasta contar con observatorios sobre esta tecnologia, de tal
forma que se monitoreen los riesgos y permitan diagndsticos que fundamenten las estrategias que
se emprendan en esta tematica. Si bien este estudio es valioso al ser multipais, por lo que para

futuros estudios se recomienda ampliar los participantes logrando equilibrio en cantidad.

A nivel curricular y de docencia se recomienda también, fortalecer la integracion de la IA
considerando los marcos normativos internacionales, una formacion con estrategias metacognitivas,
bitacoras, registros anecdoticos de uso de la IA. Lo anterior, no porque la dependencia se considere
en este estudio un obstaculo como tal, sino para identificar aquellas practicas que contribuyan al
logro de las metas educativas. Ademas, hay que tomar en cuenta que este nivel, es proximo a
que sus egresados se posicionen en escenarios laborales donde la TA, lejos de ser una amenaza,
constituira otro ente digital para el desempefio individual y organizacional.
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