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RESUMEN

El presente estudio evalia las practicas de logistica inversa en la cadena de suministro
textil en la Comunidad Andina, contrastandolas con los requisitos establecidos por
las normas ISO 59004 e ISO 59010, mediante un enfoque metodologico mixto que
combind técnicas cuantitativas y cualitativas. El estudio se llevo a cabo con una
muestra de 120 empresas textiles de los cuatro paises miembros (Bolivia, Colombia,
Ecuador y Perti), seleccionadas mediante muestreo estratificado por pais y tamafio
empresarial. Los resultados evidencian brechas significativas en infraestructura,
capacitacion técnica y articulacion institucional, especialmente en pequefias y
medianas empresas que representan el 78% del sector. El andlisis de correlacion
de Spearman reveld interdependencias criticas entre el acceso a financiamiento, las
redes logisticas integradas y la capacitacion técnica (rs=0.8000, p<0.01), mientras
que el modelo de regresion multiple identifico el financiamiento como predictor
significativo de la integracion logistica (=0.52, p<0.05). Se concluye que la
transicion hacia una economia circular requiere politicas integradas, fortalecimiento
de capacidades técnicas e inversion en infraestructura especializada.

Palabras clave: Economia circular; Economia lineal; Logistica inversa; Sector
textil.

ABSTRACT

This study evaluates reverse logistics practices in the textile supply chain in the
Andean Community, comparing them with the requirements established by ISO
59004 and ISO 59010 standards. A mixed methodological approach combining
quantitative and qualitative techniques was used. The study involved a sample of
120 textile companies from the four member countries (Bolivia, Colombia, Ecuador,
and Peru), selected through stratified sampling by country and company size. The
results reveal significant gaps in infrastructure, technical training, and institutional
coordination, particularly in small and medium-sized enterprises, which represent
78% ofthe sector. Spearman’s correlation analysis revealed critical interdependencies
between access to financing, integrated logistics networks, and technical training (rs
> 0.800, p < 0.01), while the multiple regression model identified financing as a
significant predictor of logistics integration (f=0.52, p<0.05). It is concluded that
the transition to a circular economy requires integrated policies, technical capacity
building, and investment in specialized infrastructure.

Keywords: Circular economy; Linear economy; Reverse logistics; Textile sector.
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1. INTRODUCCION

“La industria textil representa uno de los sectores mas contaminantes a nivel global” generando
aproximadamente 92 millones de toneladas de residuos anuales (Ellen MacArthur Foundation,
2017, parr.1) enfrentando desafios ambientales criticos derivados de modelos de produccion
lineales caracterizados por altos volumenes de residuos y consumo intensivo de recursos
naturales. En este escenario la logistica inversa emerge como una estrategia clave para cerrar
el ciclo de vida de los productos textiles, mediante la recuperacion, reutilizacion y reciclaje de
materiales que tradicionalmente terminan su vida util en vertederos.

No obstante, a pesar del reconocimiento internacional de la economia circular como un nuevo
paradigma de sostenibilidad, plasmado en las normativas ISO 59004:2024 e ISO 59010:2024,
establecidas recientemente por la Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO), persiste
un vacio de conocimiento sobre el estado actual de implementacion de estas practicas en
contextos regionales especificos. En este sentido, la norma ISO 59004 establece principios y
directrices para la implementacion de sistemas de economia circular, definidos como sistemas
econdmicos que emplean un enfoque sistémico para mantener un flujo circular de recursos,
contribuyendo asi al desarrollo sostenible. De manera complementaria, la ISO 59010:2024
aborda especificamente la transicion de modelos de negocio y redes hacia la circularidad,
proporcionando orientaciones estratégicas para las microempresas de diversos sectores.

Desde una perspectiva conceptual, la economia circular, cada vez es mas reconocida, definida
por Lieder & Rashid (2016) como un sistema de bucles materiales cerrados que “no es un
concepto novedoso que se origine en desarrollos recientes, sino que ha estado emergiendo de vez
en cuando a lo largo de la historia” (p.2), representando un sistema alternativo de reutilizacion,
reciclaje y recuperacion de materiales en los procesos de produccion. Por su parte, Geissdoerfer
et al. (2017) la conceptualizan como un sistema econdmico regenerativo que busca mantener el
valor de productos, materiales y recursos en la economia el mayor tiempo posible.

Asi mismo, en cuanto a la literatura sobre logistica inversa en el contexto latinoamericano
y, en particular, en la Comunidad Andina, sigue siendo limitada en comparaciéon con los
avances documentados en contextos europeos y asidticos. No obstante, estudios regionales

han comenzado a aportar evidencia relevante. Un analisis de ocho ciudades latinoamericanas,
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desarrollado por la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (2021) documento,
la existencia de una gran subutilizacion de la capacidad instalada en los centros de acopio,
bajas cantidades de residuos recuperados en relacion con el personal dedicado a la recoleccion
y una débil planificacion de las inversiones para la adquisicion y reposicion de equipos (p.21).
Asimismo, la Comunidad Andina (2020) dentro de los objetivos comunes de la carta ambiental
es identificar mecanismos de articulacion y cooperacion en materia de economia circular, a
partir del intercambio de conocimiento y experiencias de multiples actores (parr.12), llegando
asi a carecer sistemas formales de gestion, lo que evidencia la magnitud del reto para la
implementacion de logistica inversa en la region.

Para de Brito y Dekker (2003) establecieron un marco conceptual de referencia para la
logistica inversa, que permite analizar sus fuerzas impulsoras, tipos de productos, modos de
recuperacion y actores involucrados en las cadenas de suministro (p.1). Identificaron barreras
para la implementacion de la economia circular en pequefias y medianas empresas, seialando
la necesidad de mayor investigacion empirica en distintos contextos geograficos y sectoriales
con la facilidad de adoptar los principios de la economia circular, ya que su cultura empresarial
se desarrolla desde cero, (Rizos et al., 2016; Kirchherr et al., 2018). En el sector textil
especificamente, Govindan y Hasanagic (2018) identificaron el financiamiento, la capacitacion
técnica y las politicas de incentivo como los factores mas determinantes para el avance de
practicas circulares en cadenas de suministro de paises en desarrollo (p.2).

En este contexto sectorial, la Ellen MacArthur Foundation (2017) plantea que “la economia
circular ofrece una oportunidad sin precedentes para desarrollar enfoques restaurativos y justos
en la industria textil” (p.6), lo cual representa un desafio considerable para este sector que
implica no solo cambios tecnoldgicos, sino también transformaciones en modelos de negocio,
politicas publicas y comportamiento del consumidor.

Particularmente en la Comunidad Andina, donde las pequefias y medianas empresas constituyen
la columna vertebral del sector textil, se desconoce con precisién cudles son las barreras
operativas, técnicas y financieras que obstaculizan la adopcion de sistemas de logistica inversa
efectivos. Ante esta situacion, el presente estudio tiene como objetivo evaluar las practicas

actuales de logistica inversa en la cadena de suministro textil de la Comunidad Andina,
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contrastandolas con los requisitos establecidos por las normas ISO 59004 e ISO 59010, con
el fin de identificar brechas criticas y proponer lineamientos estratégicos para fortalecer la
transicion hacia una economia circular. La pregunta central que guia esta investigacion es: ;En
qué medida las practicas de logistica inversa implementadas en el sector textil andino cumplen
con los estandares internacionales de economia circular, y cuéles son los factores determinantes
para su efectiva implementacion?

Lainvestigacion abarco los cuatro paises miembros de la Comunidad Andina (Bolivia, Colombia,
Ecuador y Perti), empleando un enfoque metodolégico mixto de caracter secuencial. Los
hallazgos revelan brechas significativas en infraestructura especializada, capacitacion técnica y
articulacion institucional, evidenciando que la transicion hacia modelos circulares requiere no
solo voluntad empresarial, sino politicas publicas integradas, inversion en capacidades técnicas
y mecanismos financieros adaptados a las realidades regionales.

2. MATERIALES Y METODOS

El diseno metodolégico de esta investigacion responde a la necesidad de comprender de
manera integral un fendmeno que involucra dimensiones técnicas, econdémicas, institucionales
y sociales. Por esta razon, se optd por un método mixto que combind métodos cualitativos y
lo cuantitativo, en un orden secuencial que permitid analizar la funcionalidad de la logistica
inversa en la cadena textil andina y evaluar el grado de alineacion de estas practicas con
lineamientos establecidos en. las normas ISO 59004 e ISO 59010. Este enfoque metodologico
se fundamenta en los principios de Creswell & Plano Clark (2018), “quienes argumentan que
los disefios mixtos combinados de enfoques cuantitativos y cualitativos proporcionan una mejor
comprension de los problemas que cualquiera de los enfoques por separado” (p.2). Este disefio
permitid, en primera instancia, cuantificar el grado de alineacion de las practicas empresariales
con las normas ISO 59004 ¢ ISO 59010y, posteriormente, profundizar en las causas estructurales
de las brechas identificadas mediante técnicas cualitativas. Los datos cualitativos se obtuvieron
a través de entrevistas semiestructuradas y grupos focales realizados durante el periodo de
recoleccion de datos.

El estudio se estructurd en tres fases secuenciales y diferenciadas:

La primera fase consistio en un diagnostico documental que incluy¢ la revision de normativas

Anadlisis de brechas logistica inversa textil en la comunidad andina frente normas ISO 59004 - 59010.
pp.1-21/Volumen 7, nimero 2 / DOI: https://doi.org/10.37431/conectividad.v7i2.426



https://ister.edu.ec/
https://doi.org/10.37431/conectividad.v7i2.426

Fecha de recepcién: 22/10 /2025
Fecha de aceptacién: 31/03 /2026
Instituto Superior Tecnolégico Rumifiahui Fecha de publicacién: 22 /07 /2026

ISO, politicas publicas sectoriales y fuentes estadisticas oficiales de organismos como la
Comunidad Andina de Naciones y la CEPAL, cuyas bases de datos son de acceso publico y
verificable. Esta revision establecio el marco de referencia normativo y contextual para las fases
siguientes.

La segunda fase correspondio al analisis cuantitativo. Para ello, se construy6 un cuestionario de
42 items con escala Likert de cinco niveles, organizado en seis dimensiones relacionadas con
la logistica inversa y la alineacién normativa. El instrumento fue validado mediante juicio de
expertos y una prueba piloto que arroj6 un coeficiente alfa de Cronbach de 0,87, confirmando
su alta confiabilidad. La muestra definitiva comprendié 120 empresas textiles de Bolivia,
Colombia, Ecuador y Perti, seleccionadas mediante muestreo estratificado proporcional
segun pais y tamafo empresarial. El analisis estadistico se realizé con SPSS v.26, aplicando
correlaciones de Spearman y regresion multiple.

La tercera fase incorpord el componente cualitativo, basado en 20 entrevistas semiestructuradas
en profundidad con gerentes, responsables de sostenibilidad y expertos sectoriales, asi como
dos grupos focales que integraron voces empresariales e institucionales. El analisis tematico
se efectud con Atlas.ti v.9, identificando categorias relacionadas con barreras normativas,
limitaciones de infraestructura, déficits de capacitacion y desarticulacion institucional.
Finalmente, ambos componentes fueron integrados mediante triangulaciéon metodoldgica, lo
que fortaleci6 la coherencia, credibilidad y transferibilidad de los resultados obtenidos.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

Para llevar a cabo un analisis de la economia circular en el sector textil de la Comunidad Andina,
exige entender de manera integral los principios y estandares internacionales, establecidos en
las normas ISO 59004 y 59010. Ambas normas, plasman aspectos vitales para la transicion
hacia una economia circular baja en carbono, para lo cual la economia circular se conceptualiza
como un sistema econdmico regenerativo que busca mantener el valor de productos, materiales
y recursos en la economia el mayor tiempo posible con la regeneracion (Geissdoerfer et al.,
2017). Esto implica una vision tanto global como empresarial desde una perspectiva normativa

como se observa en la Figura 1 que detalla los ciclos fundamentales de la economia circular.
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Figura 1. Ciclo de implementacion de economia circular segun ISO 59004.

Fuente: Elaborado por los autores.
Nota: La Figura 1 ilustra el ciclo de implementacion de economia circular segun la norma ISO 59004, donde se

interconectan los cuatro principios fundamentales.

Como se aprecia en la Figura 1, la ISO 59004, denominada “Economia circular. Vocabulario,
principios y orientacion para la implementacion”, la define la economia circular como un
“sistema econdémico mediante el cual una sociedad organiza y asigna recursos” (ISO 59004,
2024, p. 1). Su objetivo principal es dinamizar el entendimiento general de la circularidad, a
la vez ofrece un vocabulario estandar, principios basicos y direcciones viables para la puesta
en practica en distintos sectores economicos, dirigidas a la extension de vida de un producto
(Blomsma & Brennan, 2017, p.5), como respuesta a las amenazas relacionadas con el cambio
climatico y la pérdida de la biodiversidad de los ecosistemas.

Esta norma identifica conductores clave para lograr esta vision, los cuales incluye la utilizacion
sostenible de los recursos, el cumplimiento de las normas y regulaciones, la mitigacion del
cambio climatico, el fortalecimiento de colaboracion con las organizaciones y partes interesadas
y la innovacion hacia un modelo de creacion de valor como por ejemplo el ecodisefio y disefio
verde implementadas en las diferentes organizaciones. Por otra parte, ofrece la definicion de
seis principios factibles y pertinentes para la toma de decisiones, asi como de acciones en
relacion con la transicion hacia una economia circular, entre ellos, se destaca el pensamiento
sistémico, creacion de valor, gestion de recursos, trazabilidad de recursos, resiliencia de los

ecosistemas y circular.
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Desde una perspectiva holistica que considera el ciclo de viday los impactos ambientales, sociales
y econdmicos, estos principios abarcan: la creacion de valor mediante el uso de recursos con
beneficios socioecondmicos y ambientales; el compartir el valor a través de una colaboracion
inclusiva; la gestion de recursos donde del inicio al fin, la ralentizacion o restriccion de flujos;
la trazabilidad de recursos mediante el monitoreo y la transparencia de indicadores, asi como la
resiliencia de los ecosistemas con énfasis en la proteccion de la biodiversidad. De este modo,
la integracion de todos estos principios en las estrategias organizacionales es fundamental para
avanzar de forma efectiva hacia la circularidad.

Encuanto alas acciones précticas, estanorma describe, otorga relevancia al disefio de circularidad
con soluciones que reduzcan residuos, pérdidas y emisiones desde la fase de abastecimiento,
compras. Asimismo, establece operaciones esenciales como es la logistica inversa, definida
como el “proceso de gestion, recogida y traslado de productos desde su ubicacion actual tras
el final de su uso” (ISO 59004, 2024, p. 11). Los flujos circulares, permiten la reutilizacion,
mediante el cual el producto “se adapta para su uso en una funcion diferente, a la que estaba
previsto originalmente, sin realizar modificaciones importantes” (ISO 59004, 2024, p. 12) asi
como el reciclaje, remanufactura.

Complementariamente, lanorma ISO 59010 del 2024, con titulo “Economia circular: orientacién
para la transicion de modelos de negocios y redes de valor”, ofrece como complemento una
orientacion practica mas especifica para aquellas organizaciones que buscan adoptar modelos
de negocio circulares. La finalidad de esta normativa es proporcionar una definicion precisa de
los objetivos, la identificacion de los puntos cruciales vistos como carencias, ¢ implementar
medidas concretas que estén alineadas con los principios de la ISO 59004 (Lewandowski,
2016), para simplificar el cambio de modelos lineales a modelos circulares, poniendo en especial
atencion en la gestion organizacional.

Como muestra la Figura 2, la ISO 59010:2024 contempla tres etapas principales. La primera
consiste en comprender el modelo actual de creacion de valor y red de valor de una organizacion,
mapeo de cadena de valor, recursos y clientes (ISO 59010, 2024, p. 7) a través del mapeo de
la cadena de valor y flujos de recursos que busca alcanzar los objetivos de una organizacion

obteniendo la colaboracion de diferentes proveedores ampliando asi la red de valor de sus
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socios y la empresa.

Figura 2. Ciclo de objetivos y etapas para implementacioén de economia circular segiin ISO 59010.

Fuente: Elaborado por los autores.
Nota: Representa el ciclo de transicion hacia modelos circulares establecido por la 1SO 59010.

La segunda, se enfoca en definir los limites operativos y jerarquizar acciones como la
logistica inversa, recuperacion, reciclaje, manejo de residuos que ayudan a que contribuyan
a una economia circular. La tercera tiene como proposito evaluar el desempeno actual de la
circularidad mediante indicadores cuantitativos y cualitativos, con el fin de identificar brechas
y oportunidades en colaboracion con las partes interesadas (ISO 59010, 2024, p.9).

Dentro de la serie de normas ISO 59000, tanto la ISO 59004 como la ISO 59010 ofrecen un
referente integral para entender, planificar y ejecutar la transicion hacia una economia circular.
A continuacidn, se analiza el estado de implementacion de estas normas en los cuatro paises de
la Comunidad Andina y en su sector textil.

En Bolivia, se encuentra en fases iniciales, con innovaciones aisladas, dado la ausencia de
mecanismos estandarizados de medicidn y financiamiento, frena la adopcion de los principios

ISO, particularmente en gestion de recursos y trazabilidad.

Por el contrario, Pert, ha demostrado un progreso discreto mediante el liderazgo empresarial,
donde la adopcion del Modelo Supply Chain Operations Reference (SCOR) y la adhesion a los
principios de economia circular, (reducir, reutilizar y reciclar) los desechos, evidencia esfuerzos
por alinearse con las directrices ISO 59010, sin embargo, la aplicacion normativa todavia es

emergente. Por su parte, Colombia, exhibe variabilidad con casos de éxitos, pues al mostrar
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retos en estandarizacion y trazabilidad, aunque el sector textil exige la urgencia de migrar del
modelo lineal hacia uno circular de forma gradual, atn la escala limitada de acciones y la falta
de politicas integradas impiden alcanzar un nivel alto en correspondencia con los principios
ISO de cooperacion inclusiva y resiliencia sistémica.

En Ecuador, existen proyectos, pero hay desconocimiento en relacion con la economia circular
entre actores y ausencia de infraestructura constituyen barreras importantes. Aunque se busca
instalar el modelo SCOR con el fin de estandarizar procesos, la no existencia de un marco legal
preciso y financiamiento limita la aplicacion de los principios ISO, particularmente en disefio
para circularidad y manejo de recursos.

En suma, la implementacion de la economia circular en la Comunidad Andina es fragmentada:
ninguno de los cuatro paises alcanza un nivel alto de madurez. Tres limitaciones estructurales
son recurrentes en toda la region: escasez de financiamiento, insuficiente capacitacion técnica
y débil articulacion institucional entre niveles de gobierno y sectores productivos. La Tabla 1
sistematiza el estado de aplicacion de las normas ISO y las barreras criticas por pais.

Se presenta de forma integra la linea base de informacion sobre la aplicacion practica de las
normas ISO 59004 y 59010 en cada pais de la Comunidad Andina, junto con los mayores

problemas criticos y su alineacion con la aceptacion y adaptacion a estas dos normas. (véase

Tabla 1).
Tabla 1. Aplicacion y barreras en la implementacion de las normas ISO 59004 y 59010
en paises de la Comunidad Andina.
, Aplicacion ISO s Lo Relacion con ISO
Pais 59004 Aplicacion ISO 59010 Barreras Criticas 50004/59010
Adopcion de Guia para transicion
A . Falta de T
principios de de modelos lineales a . Adopcion limitada,
.. . infraestructura, .
. economia circular en | circulares en empresas | . . dificultades en
Bolivia o . . . . incentivos, . .,
politicas nacionales; textiles, con énfasis . . . .. | trazabilidad y gestion
. s articulacion, medicion
esfuerzos iniciales en | en sostenibilidad y o de recursos
o . PSS y financiamiento
logistica inversa textil | resiliencia.
., Estrategias sectoriales
Implementacion de : ) - ..
L para circularidad, Escala limitada, Reconocimiento
buenas practicas en o .
. -, . desarrollo de falta de politicas de necesidad de
Colombia | gestion de residuos . . ) .
. . . capacidades en integradas, desafios circularidad, avances
textiles; alineacion con . .,
L empresas para redisefiar | en estandarizacion graduales
economia circular.
procesos y productos.
Fomento de la gestion | Apoyo a la . Conciencia industrial | Esfuerzos por
responsable de transformacion de la ) . .
. . insuficiente, alinearse a ISO
, recursos en el sector cadena textil hacia . .
Pert o . infraestructura y 59010 y economia
textil; iniciativas modelos circulares, . . L
. . ., financiamiento circular, aplicacion
de reciclaje y integracion de actoresy | . . ,
S limitados aln emergente
reutilizacion. redes de valor.
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. Aplicacion ISO L re Relacion con ISO
Pais 59004 Aplicacion ISO 59010 Barreras Criticas 59004/59010
Orientacion para la .
[ o Desconocimiento, .,
Politicas de transicion de empresas infraestructura Exploracion de
Ecuador sostenibilidad y a modelos circulares, insuficiente. falta de SCOR, aplicacion
reutilizacion de la fortalecimiento de MArcos norr’nativos limitada de principios
logistica inversa. la colaboraciéon financiamiento Y |1s0
interorganizacional.

Nota: Evaluacion del estado de la logistica inversa y economia circular en los paises de la Comunidad Andina.

La Tabla 2 presenta las correlaciones de Spearman entre las variables de estudio: la gestion
logistica y su alineacidon con las normas ISO 59004 y 59010. Los coeficientes revelan las
interdependencias entre las dimensiones que contribuyen a la implementacién y cumplimiento
normativo.

Es pertinente sefalar que las correlaciones perfectas (rs = 1,000) observadas entre redes
logisticas integradas, necesitan acceso a financiamiento y capacitacion técnica en ISO. Este
resultado sugiere una posible multicolinealidad perfecta o redundancia en la medicion de estas
dimensiones, lo que podria indicar que capturan esencialmente el mismo constructo subyacente
0 que existe un error en la recoleccion/codificacion de los datos. Se recomienda revisar la
operacionalizacién de estas variables y considerar combinarlas en un indice compuesto para
futuros analisis, ya que interpretaciones causales o de interdependencia basadas en rs = 1,000
deben tomarse con precaucion.

Es evidente que cada nacién, de una forma u otra, ha llevado a cabo el inicio de procesos para
adoptar los principios de la economia circular (ISO 59004) y la aplicacion de directrices para
ser utilizada en la transicién hacia modelos circulares en sus sectores textiles (ISO 59010).
No obstante, se aprecian diferencias sustanciales en relacion con el nivel de alcance y en las
limitaciones estructurales que dificultan su puesta en marcha. Precisamente, este analisis permite
tener una perspectiva mas integral y situacional de como cada pais aborda la implementacion
de las normas ISO 59004 y 59010, siendo crucial superar significativamente las barreras
particulares para asi avanzar en la transicion hacia modelos de negocio y cadenas de valor
circulares, tal como lo demanda la Comunidad Andina, en términos de calidad y sostenibilidad.
Entre los principales hallazgos, se destaca en primer lugar, la desigualdad en el nivel de
desarrollo de la logistica inversa entre paises y empresas, dado que, si bien Peru y Colombia

muestran ejecuciones solidas, Bolivia y Ecuador se encuentran en etapas iniciales con practicas
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experimentales y tradicionales. En Bolivia, las acciones se circunscriben a iniciativas con
infraestructura y capacidades técnicas insuficientes; por otra parte, Ecuador estd en propuestas
recientes que carecen de estandarizacion y operan en acciones aisladas, sin la presencia de un
modelo sistémico adecuadamente articulado. De ahi que esta brecha evidencie la carencia de
politicas a nivel regional y nacional que de manera armoénica facilitan un avance uniforme hacia
la economia circular.

La aplicacion de las estrategias de gestion de recursos, es una brecha que en la mayoria de
los casos son fragmentarias y superficiales. Si bien, Peri y Colombia ejecutan acciones, la
diversidad y profundidad de estas practicas siguen siendo insuficientes, especialmente en las
PYMES enfrentan desafios desproporcionados en la transicion hacia modelos circulares debido
a restricciones de recursos, conocimiento limitado sobre tecnologias verdes y dificultad para
acceder a financiamiento (Rizos et al., 2016) que se centran en la reduccion y reutilizacion,
dejando de lado acciones de mayor impacto como el reciclaje en cascada. Al respecto, tal como
lo determina la ISO 59010:2024 destaca que el reciclaje en cascada permite que un producto o
material al final de su vida util en insumo para otro proceso o producto, aunque generalmente
con una calidad o valor menor que el material original (p.14). Este enfoque abre oportunidades
significativas para mantener los recursos en el ciclo productivo con el mayor tiempo y costo
posible.

En cuanto a Ecuador, se ejecutan acciones de abastecimiento circular y el repensar, pero carente
de una sinergia entre ellas. Por su parte, Bolivia, la aplicacion de diversas estrategias de recursos
se desarrolla de manera artesanal, lo que limita su capacidad de expansion.

Asimismo, se identifica el conocimiento, la capacitacion y la cultura organizacional, como una
brecha notable; dado que, la mayoria de las empresas, al inicio, desconocen los conceptos
y ventajas de las estrategias de una economia circular. Esto se ve evidenciado en Ecuador y
Bolivia, donde la poca preparacion técnica y la insuficiente conciencia sobre la importancia
de la integracion de estas practicas impiden su funcionamiento y la adopcion de estdndares
internacionales. De modo que, la ausencia de divulgacion de normativas en estos paises
y la participacion activa limitada en redes regionales profundizan esta brecha respecto al

conocimiento.
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Ademas, es pertinente agregar en este orden, la efectividad de las practicas también presenta
una significativa brecha operativa, por ejemplo, Pert resalta por la optimizacion de costos y la
trazabilidad, dado por las tecnologias y personal capacitado, sin embargo, Bolivia y Ecuador
no tienen sistemas de medicion estandarizados, que faciliten medir impactos respecto a la
reduccion de residuos o el ahorro de energia. Esto limita, a su vez, la capacidad de gestionar y
mejorar las iniciativas existentes.

Enrelacion con la articulacion institucional y el apoyo del sector publico; aqui la implementacion
de los sistemas de logistica inversa demanda de politicas, incentivos y regulaciones que faciliten
la transicion hacia la economia circular. Esta cuestion, en todos los paises de la Comunidad
Andina, predomina una desarticulacion entre actores publicos, privados y académicos; ademas,
la carencia de normativas adecuadas, financiamiento y programas concretos para la economia
circular obstaculiza la escalabilidad y sostenibilidad de las acciones. Pues la infraestructura
logistica y tecnolégica, de igual manera, presenta una brecha significativa, en particular en
zonas rurales y artesanales, lo que dificulta considerablemente la eficiencia y la competitividad
de las iniciativas.

Desde una vision sistémica, las brechas se hacen criticas en la medida en que las deficiencias
en infraestructura, financiamiento y articulacion institucional evidencian serias dificultades.
La desconexion entre empresas, gobiernos y academia no permite la escalabilidad de modelos
rentables, en sectores como el textil, la cultura artesanal y de bajo costo predomina sobre la
sostenibilidad estructural.

Por lo tanto, las brechas en la logistica inversa de la cadena textil en la Comunidad Andina son
diversas tanto en su naturaleza como en su accionar practico, siendo fundamental superarlas desde
un enfoque coordinado y sostenido que implique a gobiernos, sector privado y organizaciones
internacionales. Ademas, de impulsar politicas integradoras, robustecer capacidades técnicas
y la infraestructura, asi como propiciar incentivos econémicos y fiscales para dinamizar la
economia circular en el sector textil de dicha region. En efecto, la sinergia de la normativa, la
inversion en infraestructura y la capacitacion en estandares internacionales, son pasos basicos
para cerrar las brechas y avanzar hacia modelos mas sostenibles y competitivos.

La Tabla 2, sobre las correlaciones de Spearman que se dan entre las variables de estudio, la
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gestion logistica y su alineacidon con las normas ISO 50004 y 59010, presenta las relaciones
significativas y las magnitudes de asociacion entre las dimensiones, de dichas variables,
las cuales revelan las interdependencias entre factores fundamentales que contribuyen a la

implementacion y cumplimiento normativo.

Tabla 2. Correlaciones de Spearman entre variables en redes logisticas, financiamiento, capacitacion,
politicas de incentivo, nivel de implementacion y alineacién con norma ISO.

o e, e Alineacion
. R,e d'e S Acceso a Ca’p ac'ltacwn Politicas Nivel de con ISO
Variable logisticas L. técnica en de . iy
. financiamiento . . implementacion 59004 y
integradas ISO incentivo
59010
Redes logisticas 1,000 1,000 1,000 0,800 0,949 0,800
integradas
Accesoa 1,000 1,000 1,000 0,800 0,949 0,800
financiamiento
Capacitacién 1,000 1,000 1,000 0,800 0,949 0,800
técnica en ISO
Politicas de 0,800 0,800 0,800 1,000 0,949 1,000
incentivo
Nivelde 0,949 0,949 0,949 0,949 1,000 0,949
implementacion
Alineacion con
I1SO 59004 y 0,800 0,800 0,800 1,000 0,949 1,000

59010

Nota. Los coeficientes en negrita indican correlaciones significativas al nivel 0,01 (bilateral).

Las variables de redes logisticas integradas, acceso a financiamiento y capacitacion técnica
en ISO, mantienen correlaciones perfectas (1,000) entre ellas. Esto indica que existe una alta
asociacion favorable, lo cual revela que estas dimensiones conforman un componente de
interdependencia dentro del sistema logistico y financiero. En tal sentido, significa que en la
medida en que ocurre una mejora o cambio en una de estas variables tiene una probabilidad alta
de impactar de forma directa en las demads variables, lo cual evidencia una dinamica integrada
en la gestion de recursos y capacidades técnicas.

De forma similar, las politicas de incentivo tienen una correlacion perfecta (1,000) con respecto
alaalineacién con ISO 59004 y 59010, lo cual revela que la existencia y aplicacion de politicas de
incentivo sostienen un vinculo estrecho con el cumplimiento de dichas normas internacionales.
Desde el marco tedrico de la economia circular, este hallazgo es coherente con lo planteado por
Kirchherr et al. (2018), quienes identificaron las politicas publicas como el principal catalizador
para la transicion circular en contextos europeos, patron que parece replicarse en el contexto

andino. Por lo tanto, este hallazgo indica que las politicas institucionales constituyen una fuente

Analisis de brechas logistica inversa textil en la comunidad andina frente normas ISO 59004 - 59010.
pp.1-21/Volumen 7, nimero 2 / DOI: https://doi.org/10.37431/conectividad.v7i2.426

13


https://doi.org/10.37431/conectividad.v7i2.426
https://ister.edu.ec/

14

Fecha de recepcién: 22 /10 /2025
Fecha de aceptacién: 31/03 /2026
Instituto Superior Tecnolégico Rumifiahui Fecha de publicacién: 22 /07 / 2026

o facilitador esencial para el proceso de adopcion y alineacidon con estandares internacionales
de calidad reconocidos a nivel global.

Por otra parte, el nivel de implementacion refleja correlaciones altas, aunque ligeramente por
debajo de la perfeccion con un valor de 0,949, con respecto a todas las demas variables. Esto
revela la funcién que cumple como un indicador integral en el progreso hacia la adopcion de
practicas logisticas y normativas. Por consiguiente, desde el punto de vista de la magnitud de
estas correlaciones, deja claro que el nivel de implementacion tiene una relacion de dependencia
simultanea con el acceso a financiamiento, la capacitacion técnica, las politicas de incentivo y
las redes logisticas, por lo que revela la urgencia en que deben abordarse estas areas de forma
conjunta para lograr un avance eficaz.

En general, estos resultados apuntan hacia la importancia de concebir una estrategia que,
de forma coordinada, integre arménicamente financiamiento, formacién técnica, politicas
de incentivo y redes logisticas para robustecer la gestion de recursos y ofrecer garantia a la
alineacion con las normas ISO 59004 y 59010. Por lo tanto, la alta correlacion que se da entre
estos factores indica que el éxito en la implementacidn logistica y normativa no solo depende de
un solo elemento, sino también de la sinergia que tiene lugar entre multiples dimensiones que

interactuan entre ellas para asegurar la optimizacion de los resultados.

Figura 3. Coeficientes de correlacion de Spearman entre variables.

Fuente: Elaborado por los autores.
Nota: Representacion grdfica de coeficientes de correlacion de Spearman entre variables con ISO 59004-59010.
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Los hallazgos cualitativos derivados de las entrevistas en profundidad y los grupos focales
complementan y contextualizan los resultados cuantitativos. Los participantes de Bolivia y
Ecuador coincidieron en identificar el desconocimiento normativo y la ausencia de incentivos
fiscales especificos como los principales obstaculos para la implementacion de la logistica
inversa, hallazgo congruente con las bajas puntuaciones cuantitativas en capacitacion técnica
(M = 1,8 sobre 5 en Bolivia; M = 2,1 en Ecuador).

En Colombia y Peru, los entrevistados destacaron que las alianzas publico-privadas han sido
el factor diferenciador para avanzar en iniciativas circulares, lo que es coherente con las
correlaciones altas encontradas entre politicas de incentivo y alineacion ISO (rs = 1,000).
Desde la perspectiva tedrica de la teoria Heckscher (1919) y Ohlin (1933), estos resultados
son congruentes con la premisa de que los paises con mayores dotaciones de capital financiero,
humano e institucional tendrdn ventajas comparativas para implementar practicas avanzadas de
logistica inversa. Los paises con mayores restricciones en estos factores —Bolivia y Ecuador—
presentan las brechas mas profundas respecto a los estandares ISO 59004 y 59010, mientras que
Colombia y Pert1, con dotaciones relativamente superiores, muestran avances mas significativos,
aunque aun insuficientes para considerarse alineados de manera sistematica con las normas ISO.
De esta manera, el modelo de regresion multiple (véase Tabla 3), muestra los coeficientes
estimados de la variable dependiente Redes logisticas integradas a partir del predictor acceso a
financiamiento.

En la Tabla 3 se presentan los coeficientes estimados del modelo de regresion multiple, que
incluye los coeficientes no estandarizados (B), los estandarizados (Beta), asi como el valor de
significancia estadistica (p), en relacion con la variable dependiente Redes logisticas integradas
a partir del predictor Acceso a financiamiento CE, lo cual permite evaluar la relevancia de dicho

predictor dentro del modelo de regresion multiple.

Tabla 3. Coeficientes del modelo de regresion multiple para Redes Logisticas Integradas.

Variable B Beta p
Constante -0.46
Acceso a financiamiento 0.70 0.52 <0.01
Politicas de incentivo 0.69 0.47 <0.01
Alineacion con ISO 59004 y 59010 0.06 0.04 >0.05

Notas:

B: Coeficiente no estandarizado (efecto absoluto); Beta: Coeficiente estandarizado (efecto relativo); p: Valor de
significancia estadistica; B: Coeficiente no estandarizado (cambio que se espera en la variable dependiente por
unidad de cambio en el predictor)
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Del andlisis, sobre el acceso a financiamiento muestra una influencia favorable y estadisticamente
significativa sobre las Redes logisticas integradas (p = 0.05). A causa de que el coeficiente no
estandarizado (B = 0.70) indica que, por cada unidad adicional al financiamiento, se espera
un incremento de 0.70 unidades en la integracion de redes logisticas, mientras que el resto
del modelo se mantiene invariable. Por otra parte, el coeficiente estandarizado (Beta = 0.52)
marca que el predictor acceso a financiamiento tiene un efecto moderado-alto en la variable
dependiente redes logisticas integradas, en comparacion con otros posibles factores.

La divergencia no favorable (-0.46) refleja el valor prondstico de la variable dependiente en la
medida en que el acceso a financiamiento es cero, aun cuando su comprension en la practica

depende en gran medida del contexto y la escala de medida (Figura 4).

Figura 4. Regresion multiple para redes logisticas integradas.

Fuente: Elaborado por los autores.

Nota: Representacion gradfica de coeficientes de regresion multiple para redes logisticas integradas sobre el acceso
a financiamiento, politicas de incentivo, y la alineacion con 1SO 59004 y 59010.

En suma, lo dicho hasta aqui supone que, estos resultados deductivos indican que el predictor
acceso a financiamiento es un factor esencial para robustecer la integracion de redes logisticas,
lo cual evidencia la importancia de contar con recursos econdmicos suficientes para mejorar
la gestion y coordinacion en innovacion logistica (Govindan & Hasanagic, 2018). Ademas, la
significatividad estadistica del predictor (acceso a financiamiento) permite entender el porqué de
su inclusion en modelos explicativos y en la definicion de politicas que faciliten la optimizacion

de las redes de cadena de suministro circular (CSCM) en el sector textil de la Comunidad

Andina (Mangla et al., 2018), el cual busca reducir residuos y mantener el valor mediante
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reciclaje, reparacion y remanufactura, bajo marcos regulatorios.

Desde esta perspectiva de la teoria Heckscher-Ohlin (H-O), la aplicacion de la metodologia
de lIa ISO 59010 en cada pais que conforma la Comunidad Andina, pretende lograr una mejor
comprension, asi como respecto a las diferencias en la capacidad para la implementacion de
practicas avanzadas de logistica inversa y, al mismo tiempo, dar cumplimiento a las normas ISO
59004 y 59010 en relacion con la economia circular (Heckscher, 1919; Ohlin, 1933).
Lateoriade H-O, como referente y empleada en este estudio, aporta que las ventajas comparativas
tienen lugar a partir de factores relativos. De este modo, dichas ventajas de cada pais de la
Comunidad Andina, derivan sus dotaciones relativas de factores productivos, y que el contexto
especifico de una economia circular textil, los factores fundamentales se ubican en el capital
fisico (infraestructura y tecnologia logistica), los recursos humanos (capacitacion técnica y
conocimiento normativo ISO), el capital financiero (acceso a financiamiento sostenible) y el
capital institucional (politicas publicas y articulacién o cooperacion intersectorial).

Esta teoria, originalmente formulada, sirve para explicar patrones del comercio internacional; ha
sido adaptada por autores como Rugman & Brewer (2001) para analizar ventajas comparativas
en la adopcion de practicas ambientales y de responsabilidad social en economias emergentes,
lo que proporciona un fundamento sélido para su aplicacion en el presente estudio. La
evidencia empirica obtenida, tanto cuantitativa como cualitativa, confirma que los paises con
mayores dotaciones en los cuatro factores sefialados avanzan de manera mas sistematica hacia
la circularidad, validando la pertinencia del marco H-O para explicar las diferencias observadas
entre los paises andinos.

Por otra parte, las correlaciones de Spearman y modelos de regresion multiple, revelan que estas
dimensiones (factores) tienen una interrelacion alta. Tal es el caso, de las correlaciones perfectas
que presentan las variables redes logisticas integradas, acceso a financiamiento y capacitacion
técnica en ISO, lo cual indica que el fortalecimiento, ya sea en cualquiera de estos factores
(variables), tiene un impacto directo en los demads, lo cual configura un sistema integrado de
capacidades esenciales para la logistica inversa. Igualmente, los factores (variables) politicas de
incentivo reflejan una correlacion perfecta con la alineacion a normas ISO, en especifico 59004

y 59010, lo que revela que dichas politicas actian como facilitadoras clave para la adopcion
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efectiva de estandares internacionales como lo ha hecho la Unién Europea con el circulo de
empresarios y politicos (Kirchherr et al., 2018).

Por lo tanto, desde la Optica de la teoria H-O, esta interdependencia indica que los paises con
mayor dotaciéon en cuanto a capital financiero y recursos humanos, en unién con un marco
institucional robusto que considere y promulgue politicas de incentivo, estaran en mejores
condiciones para implementar la ISO 59010 y progresar de forma sistematica en la transicién
hacia modelos circulares en sus cadenas de suministro/valores textiles como lo pueden ser
Colombia y Peru. En cambio, aquellos paises que presentan limitaciones en estos factores
enfrentardn mayores retos desde el punto de vista estructural para poder cumplir con los
requisitos normativos y el desarrollo de capacidades logisticas inversas con eficiencia.

Por otra parte, la confirmacién obtenida del modelo de regresion multiple de que, el acceso a
financiamiento es un predictor significativo y de gran implicacion en la integracion de redes
logisticas y que, las politicas de incentivo también tienen influencia de manera relevante, asi
como la alineacion con la ISO 59004 y 59010, aun cuando muestran una influencia directo
menor, deja preciso que la implementacion de la logistica inversa para que sea efectiva depende
en gran medida del capital financiero y de la politica.

4. CONCLUSIONES

Este estudio ha permitido caracterizar de manera sistematica el estado actual de las practicas de
logistica inversa en el sector textil de la Comunidad Andina y contrastarlas con los estandares
internacionales establecidos en las normas ISO 59004 e ISO 59010. Los hallazgos evidencian
que, pese a los esfuerzos iniciales emprendidos por diversos actores, persisten brechas
significativas que obstaculizan una transicion efectiva hacia modelos de economia circular.
Los analisis estadisticos confirman que el acceso a financiamiento es el predictor mas relevante
de la integracion de redes logisticas (Beta =0,52; p <0,01), seguido de las politicas de incentivo
(Beta=10,47; p <0,01). Estos resultados tienen implicaciones practicas diferenciadas para cada
pais miembro: en Bolivia, donde el 83% de las empresas encuestadas reportd acceso nulo o
muy limitado a financiamiento verde, la prioridad debe ser el desarrollo de lineas de crédito

especificas para inversiones en logistica inversa.

En Colombia, que presenta el mayor nivel de diversidad en practicas circulares pero baja

Anadlisis de brechas logistica inversa textil en la comunidad andina frente normas ISO 59004 - 59010.
pp.1-21/Volumen 7, nimero 2 / DOI: https://doi.org/10.37431/conectividad.v7i2.426



https://ister.edu.ec/
https://doi.org/10.37431/conectividad.v7i2.426

Fecha de recepcién: 22/10 /2025
Fecha de aceptacién: 31/03 /2026
Instituto Superior Tecnolégico Rumifiahui Fecha de publicacién: 22 /07 /2026

estandarizacion (solo el 38% reporta procesos formalizados), la accién prioritaria es la
articulacion de marcos normativos sectoriales que homologuen las précticas existentes con los
estandares ISO. En Ecuador, donde el 76% de los encuestados desconoce el contenido de las
normas ISO 59004 y 59010, la formacion técnica especializada constituye la intervencion mas
urgente. En Pert, que muestra el mayor nivel de alineacion relativa (promedio de implementacion
= 2,9 sobre 5), el desafio central es escalar las iniciativas exitosas a través de redes logisticas
integradas y acuerdos de colaboracién intersectorial.

Siguiendo los planteamientos de la teoria Heckscher-Ohlin adaptada a este ambito, resulta
evidente que las diferencias en dotaciones de factores productivos: capital fisico (infraestructura
logistica), capital humano (capacitacion técnica), capital financiero y capital institucional
(politicas publicas) explican en gran medida las diferencias observadas en la capacidad de los
paises para avanzar hacia la circularidad. Esta teoria permite concluir que las intervenciones de
politica mas efectivas seran aquellas que fortalezcan simultdneamente los factores en los que
cada pais presenta mayor déficit, en lugar de aplicar estrategias uniformes en toda la region.
La transicion hacia una economia circular en el sector textil andino no constituye tinicamente
un imperativo ambiental, sino también una oportunidad estratégica para fortalecer la
competitividad regional en mercados cada vez mas sensibles a criterios de sostenibilidad. Lograr
esta transformacion demandaré voluntad politica sostenida, inversiones significativas y, sobre
todo, una construccion colectiva que involucre efectivamente a todos los actores relevantes del
ecosistema textil regional.
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