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RESUMEN

Laeducacion inclusiva se ha convertido en un elemento importante en la construccion
de sociedades mds equitativas, en América Latina atin enfrenta muchos problemas
de injusticia y discriminacion, pero la educacion inclusiva puede ayudar a hacer
las cosas mds iguales y justas para todos. El Instituto Rumifiahui de Sangolqui en
Ecuador ha hecho cambios en como ensefian y lo que ensefian para incluir a los
estudiantes con discapacidad se aplica diferentes maneras de estudiar y de tratar los
problemas estas cosas. Este estudio examino estos procesos utilizando un enfoque de
métodos mixtos que combind entrevistas semiestructuradas, observaciones directas
en el aula y analisis de documentos institucionales, asi como datos estadisticos
sobre estudiantes con discapacidad y grupos administrativos. Necesitamos un
nuevo modelo que vaya mas alla de las reglas y ayude a los maestros y estudiantes a
cambiar su cultura. Se recomienda fortalecer la formacion obligatoria en inclusion,
invertir en recursos accesibles y consolidar politicas institucionales que articulen la
practica pedagogica con la equidad social.

Palabras clave: Educacion Inclusiva; Clasificacion Internacional del
Funcionamiento; Barreras Estructurales; Discapacidad; Ecuador.

ABSTRACT

Inclusive education has become a key element in building more equitable societies,
particularly in Latin America, where structural and cultural inequalities persist. In
recent years, the Rumifahui Institute of Sangolqui (Ecuador) has implemented
pedagogical strategies and curricular adjustments to ensure the participation of
students with disabilities. This study examined these processes through a mixed-
methods approach that combined semi-structured interviews, direct classroom
observations, and institutional document analysis, along with statistical data on
students with disabilities and administrative groups. The findings indicate that social
inclusion largely relies on commitment to teaching and peer support, although it
faces limitations related to infrastructure, training, and technological resources. It is
concluded that progress toward a comprehensive model is necessary one that goes
beyond regulatory requirements and fosters cultural change within the educational
community. Strengthening mandatory training in inclusion, investing in accessible
resources, and consolidating institutional policies that align pedagogical practice
with social equity are recommended.

Keywords: Inclusive Education; International Classification of Functioning;
Structural Barriers; Disability; Ecuador.
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1. INTRODUCCION

A pesar de los avances normativos y discursivos en materia de inclusion, los sistemas educativos
del siglo XXI atn reproducen desigualdades vinculadas al nivel socioecondmico, el género, la
etnia y el lugar de residencia (Martinez Ordofiez et al., 2025). La educacion inclusiva se ha
consolidado en las ultimas décadas como un eje fundamental para la construccion de sociedades
mas equitativas, especialmente en América Latina, donde persisten desigualdades estructurales
vinculadas al nivel socioecondmico, la etnia y el género.

En este contexto, garantizar el acceso y la participacion plena de estudiantes con discapacidad en
la educacion superior constituye un desafio que trasciende lo normativo y exige transformaciones
culturales e institucionales profundas. Informes recientes de organismos internacionales sefialan
que en América Latina mas del 12 % de la poblacion vive con alguna discapacidad, pero solo
entre el 20 % y el 30 % logra acceder a la escuela, lo que refleja una exclusion persistente en el
ambito educativo (Deliyore Vega, 2025).

Sin embargo, su aplicacion practica contintia siendo limitada, particularmente en la educacion
superior, donde las barreras estructurales y culturales restringen la participacion plena de
estudiantes con discapacidad (Chamorro-Pinchao et al., 2021). La verdadera inclusion requiere
que las instituciones educativas se transformen para acoger la diversidad en lugar de esperar
que los estudiantes se ajusten a estructuras rigidas (Herndndez Pico & Samada Grasst, 2021).
La verdadera inclusion requiere que las instituciones educativas se transformen para acoger la
diversidad en lugar de esperar que los estudiantes se ajusten a estructuras rigidas (Vélez-Miranda
et al., 2020).Si bien la educacion inclusiva en el ambito universitario ha mostrado avances
significativos, aun se enfrentan retos centrales: la urgencia de una formacion mas especializada
para el profesorado, la implementacion real de estrategias inclusivas y la consolidacion de una
cultura institucional que reconozca y valore la diversidad.

Las barreras sefialadas subrayan la importancia de trascender el plano declarativo y avanzar
hacia la implementacién de acciones reales que den sentido a las politicas inclusivas. Este
enfoque recuerda que las limitaciones no nacen en las personas, sino en los entornos que no
reconocen la diversidad humana (Gonzalez Encalada et al., 2024). Por eso, mas que simples

ajustes en los programas de estudio, lo que se requiere son transformaciones profundas en la
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manera de pensar y actuar dentro de las instituciones (Bravo et al., 2022).

En Ecuador, la inclusion educativa esta reconocida como un derecho en la Constitucion de 2008
y en la Ley Organica de Educacion Intercultural (Hernandez Pico & Samada Grasst, 2021). Sin
embargo, lo que esté escrito en las leyes no siempre se refleja en las aulas. Muchos profesores
no cuentan con la formacién necesaria, los recursos materiales y humanos son insuficientes, y
todavia existe resistencia frente a la diversidad cultural (Yanez Benavides et al., 2025).

El Instituto Rumifiahui de Sangolqui constituye un caso emblematico para observar como se
materializan estas tensiones. La institucion ha implementado programas de capacitacion docente
y adaptaciones curriculares, pero ain enfrenta barreras estructurales y tecnologicas que limitan
la equidad. Analizar sus logros y desafios permite visibilizar la necesidad de avanzar hacia un
modelo inclusivo integral, que articule la normativa con la practica pedagdgica y promueva un
cambio cultural en la comunidad académica.

1.1. Inclusion, discapacidad y educacion superior

La educacion inclusiva se ha extendido, pero aun tiene muchos desafios que superar,
especialmente en la ensenanza superior, donde hay muchas barreras que impiden a los estudiantes
con discapacidad participar plenamente (Chamorro-Pinchao et al., 2021). Esto demuestra que
la verdadera inclusion significa cambiar las instituciones para aceptar y valorar la diversidad,
en lugar de esperar que los estudiantes se ajusten a estructuras rigidas y uniformes (Hernandez
Pico & Samada Grasst, 2021). Esto es algo complicado de entender, por lo que necesitamos
utilizar el modelo social de discapacidad. Esta forma de pensar es diferente a la que se enfoca
en solucionar los problemas de la persona. Dice que los problemas de la persona no son por su
cuerpo o mente, sino por los lugares y personas que le rodean que no entienden o respetan sus
diferencias (Vélez-Miranda et al., 2020).

El objetivo de la educacion inclusiva no es s6lo cambiar algunas partes de las asignaturas,
sino cambiar toda la forma de pensar, hacer reglas, y hacer cosas en la escuela y la sociedad
para deshacerse de las cosas que impiden que algunas personas aprendan y para apreciar
que todos son diferentes y tienen algo valioso que ofrecer (Gonzalez Encalada et al., 2024).
La discapacidad es una condicion compleja y diversa que depende de como el cuerpo y la

mente trabajan juntos, cobmo la persona hace las cosas y se relaciona con los demas, y qué esta
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sucediendo a su alrededor (Garay Ordofiez & Carhuancho Mendoza, 2024; Bravo et al., 2022).

Este marco ayuda a los maestros y las escuelas a entender qué problemas tienen los estudiantes
(como no tener rampas o ser tratados injustamente) y como ayudarlos a aprender y sentirse
incluidos en la escuela. Para hacer este camino mejor, necesitamos cambiar cOmo organizamos
y ensefiamos las cosas. También necesitamos saber mas sobre como ayudar a los estudiantes
a aprender de diferentes maneras. Necesitamos reglas y lugares donde podamos trabajar junto
con otros maestros y personas que se preocupan por la educacion.

Los estudios muestran que cuando los estudiantes con discapacidad son incluidos en estas
experiencias, lo hacen mejor y lo hacen también otros estudiantes. Esto hace de la escuela un
lugar mejor para aprender de diferentes personas y culturas. Este marco ayuda a los maestros
y las escuelas a comprender qué problemas tienen los estudiantes (como no tener rampas o
ser tratados injustamente) y como ayudarlos a aprender y sentirse incluidos en la escuela. No
debemos pensar en practicas inclusivas sostenibles como algo que se hace una vez y luego se
olvida, sino como algo que siempre estd cambiando y mejorando mientras hacemos nuestro
trabajo todos los dias (Valdés Morales & Goémez Hurtado, 2019).

Para mejorar este camino, necesitamos cambiar como organizamos y enseflamos las cosas.
También necesitamos saber mas sobre como ayudar a los estudiantes a aprender de diferentes
maneras. Necesitamos reglas y lugares donde podamos trabajar junto con otros maestros y
personas que se preocupan por la educacion. Los estudios demuestran que cuando los estudiantes
con discapacidad son incluidos en estas experiencias, ellos y otros estudiantes aprenden mejor,
y la escuela se convierte en un lugar mas positivo, unido y capaz de aprender de diferentes
personas (Agurto-Agurto et al., 2021).

Chile, un pais latinoamericano, ha hecho grandes avances en el acceso a la educacidon superior
mediante la aplicacion de leyes solidas. Sin embargo, también demuestra los desafios que plantea
la estructura de la organizacidn y la tecnologia que utiliza, asi como la cultura que existe en ella
(Arellano Cardenas & Herrera Ferndndez, 2024). Ecuador tiene una ley que dice que todos los
nifos deben ir a la escuela y aprender sobre diferentes culturas. Esta ley fue hecha en 2008 y es
muy importante para el pais. El pais de Ecuador tiene una ley que dice que todos tienen derecho

a la educacion y a aprender sobre diferentes culturas. Esta ley fue hecha en 2008 y es un gran
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paso para el pais. Una ley en Ecuador dice que todos los nifios deben tener la oportunidad de
ir a sin embargo, queda una considerable brecha entre este marco legal y la realidad cotidiana
en muchas instituciones. Los maestros necesitan mas capacitacion para enseiar a los diversos
estudiantes, no hay suficientes libros y profesores para todos los estudiantes, y algunas personas
no aceptan la diversidad. Estos son todavia problemas que nos muestran que la inclusion no es
automatica, sino que requiere cambios en como ensefiamos y pensamos (Martinez Ordoiez et
al., 2025; Yanez Benavides et al., 2025).

Es en este escenario de tensiones entre avance normativo y desafios practicos donde se sitiia
el Instituto Rumifiahui de Sangolqui. Esta institucion constituye un caso emblematico para
observar como se materializan, a nivel local, las politicas nacionales de inclusion. Por un
lado, refleja los logros alcanzados mediante la implementacion de adaptaciones curriculares y
programas de capacitacion docente. Por otro, evidencia con claridad las limitaciones impuestas
por barreras estructurales y tecnoldgicas, asi como por una cultura institucional en proceso
de transformacion (Chamba Luna et al., 2024). Analizar sus experiencias, por tanto, no solo
permite diagnosticar una realidad particular, sino también extraer lecciones valiosas sobre
los mecanismos mediante los cuales la comunidad educativa puede avanzar hacia un modelo
inclusivo verdaderamente integral y justo.

1.2. Discapacidad e Inclusion Social en el Instituto Rumiiiahui

El Instituto Rumifiahui refleja con claridad tanto los avances como las limitaciones de la inclusion
en Ecuador. Ha puesto en marcha adaptaciones curriculares y programas de capacitacion para
sus docentes, pero todavia enfrenta barreras estructurales y tecnologicas que impiden alcanzar
una verdadera equidad. Analizar sus logros y desafios permite ver como las politicas nacionales
se traducen en acciones locales y como la comunidad educativa puede avanzar hacia un modelo
inclusivo mas integral (Chamba Luna et al., 2024).

Poblacion estudiantil con discapacidad

Al momento de realizar la investigacion (2025), la institucion registro 69 estudiantes con algiin
tipo de discapacidad, lo que representa el 1,04 % de su matricula total de 6.660 estudiantes.
Aunque se trata de un grupo minoritario en términos numéricos, su diversidad funcional es

clave para comprender los retos de la inclusion. Como se observa en la Tabla 1, la mayoria
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corresponde a estudiantes con discapacidad fisica (36,23 %), seguidos por aquellos con
discapacidad intelectual (24,64 %) y psicosocial (14,49 %). En menor medida se encuentran
las discapacidades auditivas, visuales y del lenguaje. Esta composicion muestra la necesidad de
fortalecer estrategias pedagogicas diferenciadas, apoyos personalizados y recursos accesibles
que garanticen que todos los estudiantes puedan participar de manera equitativa en la vida

académica.

Tabla 1. Instituto Rumifiahui Sangolqui, periodo 2024-2025. Porcentaje de alumnos con discapacidad.

Tipo de Nimero de Porcentaje sobre el total de Porcentaje sobre la
discapacidad estudiantes estudiantes con discapacidad poblacion total (6660)
Auditiva 8 11,59 % 0,12 %

Fisica 25 36,23 % 0,38 %
Intelectual 17 24,64 % 0,26 %
Lenguaje 2 2,90 % 0,03 %
Psicosocial 10 14,49 % 0,15 %

Visual 7 10,14 % 0,11 %

Total 69 100 % 1,04 %

Fuente: Departamento de Bienestar Institucional, 2024.

Los datos permiten reconocer que, aunque el porcentaje de estudiantes con discapacidad en
el Instituto Rumifiahui es reducido (1,04 % del total de la matricula), su presencia constituye
un indicador relevante para evaluar la capacidad institucional de responder a la diversidad.
El punto principal es que este grupo de personas sabe que necesitan politicas justas y a largo
plazo que hagan que la escuela sea accesible y justa para todos, no sélo arreglos temporales.
La informacién cuantitativa, por tanto, no debe interpretarse Unicamente como una cifra
estadistica, sino como un llamado a fortalecer la formacién docente, la infraestructura y los
apoyos personalizados que garanticen trayectorias educativas plenas para todos los estudiantes.

Personal administrativo con discapacidad

En la actualidad (2025), se registran tres trabajadores administrativos con discapacidad en el
Instituto Rumifahui, lo que representa el 2,70 % del total de esta categoria (111 personas) y
apenas el 0,04 % de la poblacion institucional global. Aunque se trata de un grupo reducido en
términos cuantitativos, su reconocimiento es fundamental para comprender la inclusion mas alla
del ambito estudiantil. La presencia de trabajadores administrativos con discapacidad evidencia
la importancia de reforzar politicas laborales inclusivas, garantizar entornos accesibles y

establecer condiciones justas que favorezcan su participacion plena dentro de la institucion. La
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Tabla 2 muestra la participacion del personal administrativo con discapacidad, lo que evidencia

la necesidad de politicas laborales inclusivas.

Tabla 2. Instituto Rumifiahui Sangolqui, periodo 2024-2025. Participacion de los administrativos con

capacidades distintas.

P Porcentaje Porcentaje sobre Porcenta-
0-
) . Con disca- | sobre el total | Tipo de dis- | el total de estudi- | je sobrela
Categoria blacién i . k .,
total pacidad de la cate- capacidad | antes con disca- poblacion
ota
goria pacidad global
Personal ad- No especifi-
. . 111 3 2,70 % 100,00% 0,04 %
ministrativo cado

Fuente: Departamento de Bienestar Institucional, 2024.

Como caso de estudio, el Instituto Universitario Ruminahui de Quito, situado en el valle de
los Chillos Sangolqui, manifiesta de modo claro los adelantos aprehendidos y los problemas
constantes en la ejecucion de la instruccion inclusiva en Ecuador. Si bien se han impulsado
cambios en los planes de estudio y programas de formacion para el profesorado, persisten
barreras institucionales y sociales que impiden alcanzar una inclusién educativa real y justa. Una
evaluacion justa y completa de la rectitud y las dificultades nos permite crear mejores politicas
y asegurarnos de que los estudiantes con discapacidad puedan participar en la formacion. Para
que la inclusion funcione, necesitamos un plan que tenga tres partes: el gobierno debe dirigirlay
apoyarla, las escuelas deben tener suficiente dinero y los maestros deben creer que es importante
para su trabajo y para los estudiantes.

El Instituto Ruminahui es una nueva e interesante parte del Ecuador que muestra como el
gobierno quiere proteger sus propios negocios y como la gente se defiende. El Instituto muestra
como hace cosas importantes, como cambiar los cursos y ensefar a los profesores a tratar con
diferentes estudiantes.

La educacion superior no es justa e inclusiva para todos. Algunas cosas hacen dificil cambiar
esto. Aunque se han hecho algunas cosas, todavia hay muchos problemas. La evidencia de los
obstaculos existentes no es s6lo un esfuerzo tedrico, sino uno de los pasos fundamentales para
traducir la voluntad politica firme en acciones concretas. Para incluir a todos necesitamos algo
mas que reglas, a diferencia de lo que dicen algunos politicos; necesitamos una accion real,
basada en buenas intenciones y un pensamiento cuidadoso, que sea una parte clave de lo que

hacemos en la escuela y no solo una idea elegante. Solo cumpliendo las condiciones se puede
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lograr una verdadera transformacion, estando dispuestos a tolerar los sesgos sistémicos, se abre
un horizonte donde la diversidad se asume, se valora y se aborda plenamente en el proyecto
académico (Vélez-Miranda et al., 2020).

2. MATERIALES Y METODOS

El proposito de esta investigacion fue analizar los logros y desafios de la educacion inclusiva
en el Instituto Universitario Rumifiahui de Sangolqui durante el periodo 2024-2025. En la
investigacion se utilizaron un enfoque mixto, lo que significa que usaron ambos métodos para
medir las cosas y métodos que muestran como se sienten las personas. De esta manera, podrian
utilizar los detalles de las historias de las personas y los hechos de los nimeros para mejorar su
estudio. Los investigadores eligieron maestros, estudiantes y personal con discapacidades. En
total participaron 19 personas que aportaron diferentes puntos de vista del mundo académico.
Se pudo determinar mucho observando lo que hacian los maestros y cdémo ensefiaban en el aula,
lo cual ayud6 a descubrir qué funcionaba bien y qué era dificil para ellos. Datos estadisticos
oficiales, que aportaron informacion sobre la matricula de estudiantes con discapacidad y la
participacion del personal administrativo.

La integracion de estas fuentes permitio realizar una triangulaciéon metodologica, fortaleciendo
la validez de los hallazgos. Este disefio responde a la necesidad de comprender la inclusion
como un proceso dindmico, que se manifiesta tanto en las practicas cotidianas como en las
politicas institucionales.

Todas las personas que participaron en el estudio estuvieron de acuerdo con ello, y leyeron un
articulo que les decia de qué se trataba el estudio, qué bien podia hacer y qué mal podia hacer.
Mantuvimos la informacion en secreto utilizando nombres falsos y manteniendo los datos
personales seguros, siguiendo las reglas del Codigo Etico en Ciencias Sociales de Ecuador
y el consejo de otros investigadores que trabajan con personas (Miranda-Novales & Villasis-
Keever, 2019).

Este enfoque metodologico permitid crear una imagen completa de como incluir a todos en
la educacion, utilizando nimeros e historias, y asegurandose de que los hallazgos muestran
tanto lo que hace la escuela como como se siente la gente. La practica inclusiva debe seguir

los principios éticos de respeto, autonomia y confidencialidad. No seguirlos pone en riesgo
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la dignidad humana. Ruela Lara et al. (2025) dicen el trabajo utiliza dos formas de encontrar
informacion, una forma es hablar y hacer preguntas a algunas personas que son importantes para
el tema, la otra manera es mirar otras fuentes, como libros e informes, que tienen informacién
sobre el tema. Podemos hacer una mejor imagen de como la educacion superior en el pais es
inclusiva utilizando tanto fuentes principales como de otra indole, lo que nos ayuda a ver como
ha cambiado la educacién superior con el tiempo y como se basa en los buenos valores y el
respeto por las diferentes personas (Ruela Lara et al., 2025).

Metodolégicamente, el trabajo adopta un enfoque combinado que recurre tanto a informacion
primaria obtenida a través de entrevistas y encuestas a participantes seleccionados de forma
estratégica como a fuentes secundarias, entre ellas estudios académicos y andlisis de marcos
normativos. En la Tabla 3 se detallan la informacion sobre las personas que trabajaron en el

estudio, como profesores, directores y estudiantes con diferentes problemas (Delfin Ruiz, 2024).

Tabla 3. Perfiles de los colaboradores del estudio.

Rol del participante Tipo de discapacidad / condicion | Seudénimo (nombre ficticio)
Docente Auditiva Docente 1
Docente Fisica Docente 2
Docente Fisica Docente 3

Personal administrativo Fisica Administrativo 1

Personal Administrativo Fisica Administrativo 2

Personal Administrativo Fisica Administrativo 3
Alumno/a Intelectual Estudiante 1
Alumno/a Intelectual Estudiante 2
Alumno/a Auditiva Estudiante 3
Alumno/a Intelectual Estudiante 4
Alumno/a Auditiva Estudiante 5
Alumno/a Auditiva Estudiante 6
Alumno/a Intelectual Estudiante 7
Alumno/a Visual Estudiante 8
Alumno/a Intelectual Estudiante 9
Alumno/a Fisica Estudiante 10
Alumno/a Psicosocial Estudiante 11
Alumno/a Fisica Estudiante 12
Alumno/a Intelectual Estudiante 13

Fuente: Elaboracion propia, 2025.

La metodologia seleccionada para el estudio efectuado en el Instituto Rumifiahui combind

técnicas cualitativas y cuantitativas. Estos métodos abarcaron un espectro suficientemente
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amplio para obtener una vision abarcadora de como se manifiesta la inclusion mediante la
inclusion de la voz y la experiencia valiosa de los participantes. Por un lado, las entrevistas y la
observacion lograron captar experiencias y significados que los nimeros no podrian mostrar y,
por lo tanto, dar sentido a los datos cuantitativos.

Por otro lado, los datos de la tabla y los graficos ayudaron a ver la diversidad claramente y
fortalecer y respaldar la interpretacion cualitativa. La realizacion de la investigacion se llevo
a cabo de acuerdo con ciertos principios €ticos que respetan plenamente la proteccion de la
integridad y dignidad de los participantes.

Siguiendo las pautas de Miranda-Novales y Villasis-Keever (2019), el consentimiento informado
requirié explicar el proposito, la relevancia y los riesgos y beneficios de la investigacion y se
les pidio6 a todos los participantes que lo firmaran. Los investigadores no compartieron ninguna
informacion con nadie mas, ni siquiera con la policia, se mantuvo todo en secreto y s6lo miraron
los datos que necesitaban, se utilizé seudonimos para los participantes basados en las reglas de
ética en Ecuador para las ciencias humanas y sociales.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados se han organizado en tres categorias principales: logros, desafios y expectativas,
a pesar de los logros alcanzados durante el periodo 2024-2025, es imposible detenerse en ellos.
Para hacer una verdadera diferencia en la vida de las personas, se tiene que cambiar habitos
y sistemas para mejorar la vida de todos. La inclusion es un proceso que sigue evolucionando
y necesita que toda la comunidad universitaria se comprometa plenamente. La frase dice que
debemos asegurarnos de que todos puedan ingresar a la universidad, no so6lo las personas que
tienen los papeles adecuados, también debemos pensar en como diferentes estudiantes tienen
otros antecedentes, necesidades y formas de aprendizaje. Construir una educacion superior
inclusiva implica un trabajo sostenido que va desde experiencias individuales hasta el disefio y
evaluacion continua de politicas que la apoyan.

3.1. Logros

En primer lugar, se evidencio que la inclusion educativa se basa principalmente en el compromiso
interpersonal y el apoyo de los compafieros. Un estudiante dijo que el maestro y sus compaiieros

les ayudaron a unirse a la clase (Estudiante 1, 2025). Asimismo, otro expreso: “No necesito
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ayuda”, mostrando fuerza, pero también puede ocultar lo que realmente necesitan (Estudiante
2,2025).

De manera complementaria, los docentes reconocieron la intervencion de Bienestar Estudiantil
como un recurso puntual: “Nos ayuda Bienestar Estudiantil” (Docente 1, 2025). En la misma
linea, un administrativo comentd: “Yo manejo las ayudas de la biblioteca”, lo que evidencia
apoyos fragmentados sin una estrategia institucional integral (Administrativo 1, 2025).

Por otro lado, se observo un avance en la flexibilidad curricular y las metodologias adaptadas.
En este sentido, los docentes destacaron que “adaptamos tareas y exdmenes para que todos
participen” (Docente 1, 2025) y que “la evaluacion debe ser flexible e individualizada” (Docente
2,2025). A su vez, los estudiantes valoraron las clases mas dinamicas: “Clases mas didacticas,
interactivas, explicaciones mas claras” (Estudiante 4, 2025).

Estos hallazgos se reflejan también en la Figura 1, donde se identifican apoyos de compaieros,
adaptaciones fisicas y la intervencion de Bienestar Estudiantil como factores clave. Finalmente,
la colaboracién con el Ministerio de Educacion y el CONADIS permitio alinear las practicas
institucionales con estandares nacionales de accesibilidad y equidad, lo que sienta las bases
para sostener los logros en el tiempo.

La colaboracién inicial con entidades gubernamentales como el Ministerio de Educacion y el
CONADIS permitié que las practicas del Instituto se ajustaran a los estandares nacionales de
accesibilidad y equidad. Este trabajo conjunto sent6 las bases para que los logros alcanzados
puedan sostenerse en el tiempo y convertirse en parte de la cultura educativa de la institucion
(Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades, 2021). La Figura 1 sintetiza los temas
abordados en las encuestas, destacando el papel del acompanamiento docente y los ajustes

metodologicos.

A pesar de los avances descritos, la inclusion plena aun enfrenta barreras de tipo formativo,
estructural y tecnologico. En cuanto a las limitaciones formativas y actitudinales, la encuesta
reflej6 que la falta de capacitacion y las actitudes negativas son factores recurrentes. En
concordancia, un docente reconocio: “Nos falta formacion” (Docente 2, 2025), mientras otro

senalo: “Hay estudiantes que no colaboran o no son inclusivos” (Docente 3, 2025).

De igual manera, las barreras estructurales fueron mencionadas por el personal administrativo:
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“Rampas, ascensor, braille” (Administrativo 2, 2025), lo que confirma las carencias de
infraestructura fisica. A esto se suma la brecha digital, evidenciada en testimonios como: “Los

deberes en plataformas son dificiles” (Estudiante 3, 2025).

Figura 1. Temas abordados en preguntas de rendimiento.

Fuente: Elaboracion propia, 2025.

Nota: La ilustracion sintetiza los resultados de la encuesta en torno al respaldo recibido, la manera en que se
entiende la integracion dentro de las practicas educativas, la evaluacion del desemperio de los estudiantes con
discapacidades, las politicas institucionales, los recursos disponibles y la colaboracion entre docentes, personal
de apoyo y familias.

Figura 2. Temas abordados en preguntas relacionadas con la tarea.

Fuente: Elaboracion propia, 2025.

Nota: La ilustracion resume los resultados de las preguntas de la encuesta sobre las actividades que se consideran
mas faciles o complicadas en el aula, las barreras encontradas en la implementacion de la educacion inclusiva y
los retos institucionales detectados en la aplicacion de estrategias inclusivas.

Educacioén inclusiva en el Instituto Rumifiahui de Sangolqui, Ecuador: Logros y desafios durante el periodo 2024 — 2025.
pp.1-19/Volumen 7, nimero 2 / DOI: https:/doi.org/10.37431/conectividad.v7i2.422



https://ister.edu.ec/
https://doi.org/10.37431/conectividad.v7i2.422

Fecha de recepcién: 03/10 /2025
Fecha de aceptacion: 25/02 /2026
Instituto Superior Tecnolégico Rumifiahui Fecha de publicacién: 22 /07 /2026

3.2. Desafios

En conjunto, estos hallazgos se complementan con la Figura 2, que muestra como las barreras
formativas, estructurales y digitales fueron las mas sefialadas por la comunidad educativa. Asi,
se confirma que la inclusioén no puede depender tinicamente de la voluntad individual, sino que
requiere condiciones materiales y tecnologicas adecuadas.

3.3. Perspectiva institucional

Finalmente, los resultados revelan tensiones entre el cumplimiento normativo y la construccion
de una cultura inclusiva propia. Por un lado, la inclusion se percibe mas como obligacion
legal que como politica educativa integral, tal como lo expresaron algunos administrativos:
“Cumplimos con el 4% de personas con discapacidad” (Administrativo 3, 2025) y “No tengo
conocimiento” sobre politicas inclusivas (Administrativo 1, 2025).

Por otro lado, emergen voces que reconocen la necesidad de transformacién cultural y
metodologica. En este sentido, un docente afirm6: “Romper paradigmas™ (Docente 3, 2025),
mientras un estudiante destaco: “Clases mas didacticas, interactivas, explicaciones mas claras”
(Estudiante 4, 2025).

La encuesta institucional (Figura 3) confirma esta tension: la mayoria de respuestas asocian la
inclusion con el cumplimiento normativo, aunque también se identifican demandas de cambio
cultural profundo. En consecuencia, la inclusion, entendida como proceso vivo y cambiante,
solo puede consolidarse mediante el compromiso real y sostenido de toda la comunidad
universitaria.

Los Ministerios, los gobiernos locales, las universidades, las organizaciones de apoyo y otras
organizaciones comerciales necesitan unirse en una red de apoyo que pase de lo académico a lo
social y lo profesional en la inclusion. Solo en esta red colaborativa e interdependiente se puede
lograr una educacion real y verdadera para cada estudiante de diversa capacidad.

La industria debe ser un importante miembro de esta red, adoptando politicas de empleo
inclusivas que permiten a los graduados con discapacidad ganar empleo. Lo mismo para el
sector productivo, que también deberia ser un miembro adoptando politicas de empleo inclusivo
que permitan a los graduados con discapacidad ganar empleo. Asi se fortalece la conexion entre

educacion y sociedad, asegurando que la inclusién no sea solo un discurso, sino una realidad
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que transforme vidas.

Figura 3. Temas abordados en preguntas relacionadas con la perspectiva institucional.

Fuente: elaboracion propia, 2025.
Nota: La ilustracion sintetiza los resultados de las preguntas aplicadas en la encuesta sobre las estrategias uti-
lizadas para adaptar el curriculo a estudiantes con discapacidad, la identificacion de necesidades individuales de

aprendizaje y los cambios considerados necesarios para fortalecer la inclusion en el Instituto.

El Instituto Rumifiahui realizdé una investigacion sobre como ayudar a las personas con
discapacidad a aprender mejor. Encontraron algunas cosas buenas, como mas maneras de hablar
y aprender con otros, y mas opciones para qué estudiar, pero también encontraron algunas cosas
malas, como problemas con los edificios, las computadoras y la cultura, que hacen dificil para
todos aprender juntos.

Para aprender méas de estos resultados, necesitamos compararlos con lo que otros paises han
hecho cuando tenian problemas similares. En primer lugar, Chile ha desarrollado marcos legales
solidos que garantizan el acceso a la educacion superior para estudiantes con discapacidad.
Algunos estudios dicen que seguir las reglas no es suficiente para hacer que todos se sientan
bienvenidos, porque todavia hay problemas con los edificios y los maestros.

El Instituto Rumifiahui en Ecuador tiene reglas que animan a todos a ser incluidos, pero a veces
la gente todavia no quiere incluir a otros y no hay suficientes recursos para hacerlo realidad.
Meéxico ha mejorado sus politicas para las personas con discapacidad, pero alin enfrentan mas

desafios que Chile en cuanto al acceso y la permanencia en sus hogares.

Estudiantes del Instituto Rumifiahui dijeron que enfrentan muchos problemas con el aprendizaje
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en linea debido a la brecha digital y la falta de recursos. En México y Ecuador, la inclusion digital
es un gran problema que necesita mas dinero para las nuevas tecnologias que funcionan para
todos. Finalmente, Espafia ha promovido politicas educativas inclusivas desde la perspectiva de
los derechos y la justicia social, promoviendo cambios culturales en las instituciones educativas.
Algunos estudios comparan diferentes culturas y encuentran que cambiarlas es dificil y que
las personas todavia tienen viejas formas de pensar. Los maestros en Ecuador piensan que
necesitan cambiar la forma de pensar y actuar para hacer su escuela mas acogedora y respetuosa
para todos.

Sintesis

En conjunto, la comparacion internacional evidencia que la inclusion educativa no se logra
unicamente mediante leyes o porcentajes de cumplimiento, sino que requiere un cambio
cultural profundo, acompafiado de inversion en infraestructura accesible y formacion docente
continua. Para comprender de manera mas profunda los avances y limitaciones de la educacion
inclusiva en el Instituto Ruminahui, se recurrio6 a entrevistas con estudiantes, docentes y personal
administrativo. Estos testimonios aportan una mirada directa sobre las practicas cotidianas, las
percepciones institucionales y las experiencias vividas en torno a la inclusion. La riqueza de
estas voces permite trascender la descripcion estadistica y situar la inclusién como un proceso
humano, marcado tanto por apoyos significativos como por barreras persistentes.

A continuacion, se presenta la Tabla 4, que sintetiza las categorias tematicas, codigos y citas

textuales obtenidas, acompanadas de interpretaciones que orientan la discusion posterior.

Tabla 4. Tabla de resultados de las entrevistadas entrevistas.

Categoria Codigo Actor Citas textuales Interpretacion /
tematica observaciones
Apoyos y Apoyo Estudiante 1 “El apoyo del La participacion depende del
recursos interpersonal profesor y acompafiamiento directo y la
compaileros” colaboracion entre pares.
Apoyos y Autonomia Estudiante 2 “Yo no necesito Refleja resiliencia,
recursos parcial / apoyo” pero también posible
invisibilizarian invisibilizarian de necesidades
educativas.
Apoyos y Apoyo Docente 1 “Nos ayuda Bienestar | El apoyo institucional existe,
recursos institucional Estudiantil” pero es limitado y se centra en
puntual programas especificos.
Apoyos y Apoyo Administrativo 1 | “Yo manejo las Refleja intervenciones
recursos institucional ayudas de la puntuales, sin una estrategia
puntual biblioteca” institucional integral.
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Categoria Caédigo Actor Citas textuales Interpretacion /
tematica observaciones
Barreras y Barreras Docente 2 “Nos falta La falta de capacitacion
limitaciones formativas formacion” limita la implementacion
de estrategias inclusivas
efectivas.
Barreras y Barreras Docente 3 “Hay estudiantes que | Actitudes negativas o
limitaciones actitudinales no colaboran o no resistencia afectan la inclusion
son inclusivos” y la participacion.
Barreras y Barreras Administrativo 2 | “Rampas, ascensor, | Limitaciones fisicas y de
limitaciones estructurales braille” infraestructura dificultan el
acceso y la movilidad.
Barreras y Brecha digital Estudiante 3 “Los deberes en Las plataformas digitales
limitaciones plataforma son representan un reto para
dificiles” estudiantes con limitaciones
en TIC o accesibilidad.
Metodologia Estrategias Estudiante 4 “Clases mas Necesidad de metodologias
y practicas pedagdgicas didacticas, adaptadas, participativas y
pedagodgicas interactivas, motivadoras.
explicaciones mas
claras”
Metodologia Estrategias Docente 1 “Adaptamos tareas y | Flexibilidad curricular como
y practicas pedagogicas examenes para que estrategia para atender
pedagodgicas todos participen” diversidad.
Metodologia Evaluacion Docente 2 “La evaluacion Ajustes pedagogicos para
y practicas flexible debe ser flexible e responder a necesidades
pedagodgicas individualizada” individuales, aunque
se mantienen criterios
tradicionales.
Politicas Enfoque Administrativo 3 | “Cumplimos con el | La inclusion se percibe como
y cultura normativo 4% de personas con | cumplimiento legal, mas
institucional discapacidad” que como politica educativa
interna.
Politicas Ausencia de Administrativo 1 | “No tengo Desconocimiento institucional
y cultura politicas claras conocimiento” sobre estrategias inclusivas
institucional integrales; acciones aisladas.
Politicas Cambio cultural | Docente 3 “Romper Reconocimiento de la
y cultura paradigmas” necesidad de transformacion
institucional de actitudes y mentalidades
hacia la inclusion.

Nota. Resultados obtenidos de la encuesta hecha en forma a los estudiantes, docentes y personal administrativo.
4. CONCLUSIONES

El Instituto Rumifiahui de Sangolqui hizo un anélisis que informa que la educacion inclusiva
todavia est4 siendo construida, con la mayor parte del apoyo proveniente de las relaciones de
la gente y los cambios en los programas de la escuela, pero aiin enfrentan algunos problemas
con las reglas y politicas de la escuela. El analisis también muestra que han ocurrido algunas
cosas buenas, como ser capaces de usar diferentes formas de ensefianza, ayudarse mutuamente
y cuidar el bienestar de los estudiantes, lo que demuestra que la inclusién puede funcionar.

Los desafios identificados muestran que la inclusién no se trata solo de seguir las reglas.
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Tenemos que cambiar la forma en que pensamos y actuamos para asegurarnos de que todos
sean tratados de manera justa e igualitaria, sin importar cuan diferentes sean. Esto significa que
las universidades deben preocuparse y ensefiar a todos, no importa quiénes sean o qué hagan.
Tenemos que asegurarnos de que todos puedan participar y pertenecer a la sociedad.

El plan funcionaria de manera diferente dependiendo de las reglas, necesita dinero y tomara
mucho tiempo. El Instituto Rumifiahui esta trabajando en un enfoque humanista y ético, y el
proximo conflicto podria ser hacer de la inclusion social una meta comun, utilizando servicios
publicos, recursos suficientes y una transformacion cultural real.

La educacion inclusiva es buena para todos, y muestra como todos tenemos una responsabilidad
y un derecho a aprender juntos. Puede ayudarnos a crear un mundo mejor y mas justo para
nosotros mismos y para los demas.
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y edicion.
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